Vestegnens Planforum, 18. nov. 2008

Bedre borgerdeltagelse

Skat, jeg har pa fornemme Isen,
at der er et eller andet brev,
— vi har glemt at dbne ...

Svend Erik Rolandsen og Christina Krog, Plan09 PINNOS



Pa programmet

1. Borgerinddragelse pa automatpilot

2. Borgerinddragelse = kommunikation
- diskussion

3. Borgerinddragelse 1 Kommuneplan 2009
- eksempler

4. Diskussion




Hvorfor diskutere borgerdeltagelse...igen?

e Fordi 30 ars tradition og
ovkrav bliver rutine

e Rutine slgver hjernen

e Formal og metoder ma
gbende revurderes

PINNOS



Borgerinddragelse pa autopilot
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Erkendelser - borgerdeltagelse i Arhus

Nar borgerinddragelse bliver rutine overses konflikterne
Hver plansag skal tilretteleegges saerskilt (strategi)
Borgerne gnsker enkle og korte processer

Kommunen skal definere spillerummet for indflydelse klart
Kommuneplanen egner sig ikke til bred
borgerinddragelse

Prioritering af samarbejde med lokalrad
O0g organisationer

7. Utilstreekkelig viden om malgrupper

(fx unge og flygtninge/indvandrere)
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Planlaeggere skal vide mere om
kommunikation ARHUS KOMMUNE 2004

PINNOS



Mini-uvidenskabelig undersggelse!!!

Fire kommunikationsfolk mente:
Planleeggere er dem i den kommunale forvaltning, der

har stagrst tradition for borgerinddragelse.

Tre ud af fire sagde:
"Men de ggr bare som de plejer”.




Mini-opgave

Sum 5 min. med sidemanden om et
borgerarrangement som du husker for

noget seerligt?

- HYORFOR husker du det?

- Hvad gjorde arrangementet anderledes?




Dialog | gjenhgjde
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Kommunikationsvilkar 2008

Den klassiske situation:

Afsender — budskab — modtager

- Afsender inddrager og fastleegger tid, sted og indhold
- Engangs-begivenhed

Den nutidige situation:

Bruger — dialog — bruger
- Brugere er med til at bestemme tid, sted og indhold
og deltager i1 en fortigbende diskussion




Planlaegningens dilemma

Brugere er hele tiden brugere og borgere | kommunen.
De vil ikke kun inddrages, nar der er en planstrateqi
eller en kommuneplan pa spil!

De er ikke modtagere.

De vil deltage | demokratiet,
hgres og ha'’ indflydelse.
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Planlaegning og kommunikation

"Kommunikation er ikke
kun formidling af be-
slutninger. Det er ogsa
dialog om politikker,
planer, ideer og
borgernes hverdags-
problemer”.

PINANNOS



Planlaegning og omverden: Metode |

Kend din malgruppe!

- Fra "jeg-synes” til "jeg ved”
- Udarbejd personae

- Meningsmalinger

- Adfeerdsanalyser




Planlaegning og omverden: Metode |l

Bestem dig for, hvilken form for kommunikation du/I vil
seette | gang. Lav en kommunikationsplan / strategi:

Hvorfor (vil | kommunikere)

Hvad (vil | kommunikere)

Til hvem (malgrupper)

Hovedbudskab (2-5 linjer)

Hvornar (siger | det)

Hvor (www, til foraeldrene, til pressen, i foldere, blog, sms ...
Hvad vil | ikke kommunikere

Succeskriterier for kommunikationen
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Planlaegning og omverden: Metode ll|

” Alle har ansvar for at medvirke til god kommunikation”.

"Kommunikationsopgaven skal lgses som en
del af det daglige arbejde”.

"Vi fremmer den demokratisk dialog og offentlig debat om
kommunens opgaver”.

Hent inspiration og hjeelp 1 kommunens
kommunikationsafdeling og —veerktgjskasse.
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Borgerinddragelse — seks metoder | KP 2009

o0k whE

Forudgaende hgring - for de fa?
Events skaber opmaerksomhed
Dialog med lokalomraderne
Telefoninterviews vinder frem
Den levende plan pa nettet

Mgd malgrupperne i deres verden

PINNOS



Forudgaende hgring - for de fa?

® StOrt Sprlng fra Kommuneplan 2009 - indkaldelse af forslag og ideer
planstrategi til o
hovedstruktur . )

e Hgring kan rejse debat
om fx byomdannelse

e Kun for Tordenskjolds
soldater?

e Fa kommuner veelger
forudgaende hgring

Planstrategi Kommuneplanhgring Kommuneplan
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Events skaber opmaerksomhed

e Events tiltraekker
medieopmaerksomhed

e Motiverer politikerne

e Kortvarig, intens
opmaerksomhed om
udvalgt emne

e Stor udfordring at
sikre efterfglgende
forankring

Planstrategi Kommuneplanhgring Kommuneplan
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Dialog med lokalomraderne

e Digital KP
struktureret
efter lokal-
omrader

e Borgermgder |
okalomrader

e Ressource-
Kreevende

Planstrategi

Holbal

Affald & genbrug

Forsyning

Boligomradet

Byggeri

Keb & salg

Lejeboliger

S=rlige boformer

Planer

- Bykatalog Ny Holbask

- Kommuneplan

- Planstrategi

- Trafiksikkerhedsplan 2008 -
forslag

- westsjellands regionplan

- Vindmellzplanl=gning

Informationer pa kort

Milje & skadedyr

Beredskab

Trafik

Veje

o | Kemmunale sider | Min egen portal | R55 | Presse | Sitemap |

NETTET . . @
Din portal til hele kommunen

I Bolig, milja & trafik

g > Bolig, miljg & trafik > Planer > Kommuneplan

Holbaek Kommuneplan 2007-2018

Kommuneplanens indhold

Byrddet har den 20. april 2008 vedtaget Holbs=k Kommuneplan
2007-2018 med tilherende miljéredegerelse endeligt
Kommuneplanen er Byrédets langsigtede plan for kemmunens
fysiskea udvikling ocg emfatter bade byerne og det Sbne land.
Flanen indeholder bl.a. boligemrider frem til 2018 ved Holbask by
og ved de 17 centerbyer i lokalomrdderne. ved Holbak by og
Jyderup er der udlagt nye erhvervsomrider. I det Sbne land er der
bl.a. udpeget ca. 50 landsbyer med mulighed for begr=enset
boligbyggeri zom huludfyldning. Desuden er der udpeget omrider
til jordbrug, beskyttelse af landskabet, skovrejsning, skologiske
forbindelser, kulturmiljger og kirkeomagivelser m.m.

Kommuneplanens tekstdel

Kommuneplanen bestdr af 22 h=fter og 4 kortbilag. H=fterne kan
dbnes med linkene i hajre spalte her pa siden.

Disse dokumenter udger tilsammen den endelige kemmuneplan.

Kommuneplanens kortdel

Medenfor er der link til kortgrundlaget til Kommuneplan 2007-2018.
I “Informationer pd kort” kan du bl.a. indtaste din adresse og se
hvilke emrideudpegninger og kommuneplanrammer, der bergrar
din gjendom eller dit lokalomriade.

Klik her for at g3 til Informationer pa kort

Her ses kortene som pdf-dekumenter. Det kan tage lidt tid at 3bne
dokumenterne grundet fil-sterrrelsen

Kortbilag 1: Hovedstruktur (3,4)

Indtast segeord m

& Gislings
9 Kundby
10 Svinninge
11 Jyderup
12 Merkev

12 Knabstrup

¥ ¥ ¥ ¥ ¥Y ¥ ¥Y ¥ ¥ OF¥F Y ¥ Y TY¥Y Y Y Y Y¥YTIYTyey

Kommune

lanhgring

Kommuneplan
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Telefoninterviews for billige penge

e Viden om

Hvad kunne fa dig til at flytte ?

borgernes behov . s
I Hele landet
e Staerke argumen- | ..
ter ifht. det °
politiske niveau o
e Aflive myter .
e Holdninger til °
letbaner, -
omdannelse, "8
grgnne omrader? e | |
@nske om mere Familiemaessige nske om Jobmassige  Helbredsmassige
n::nugr;keﬁl;l:re arsager sterre bolig arsager arsager
Planstrategi Kommuneplanhgring Kommuneplan
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Den levende plan pa nettet

nord fyns Nvhedsbrev | Index | Sitemap
kommune

*Howvedstruktur (1) *Retningslinier (2) *Rammer (3) *Redegerelse (4) *Info (5) Miljevurdering (6)

éJ:)Ian

Undéer udarbe

Forside | Print siden | Tekstversion | L=s op |II'I|:|tE|5t dit spgeord her:
Kommuneplanen er EI'IEI'IIJ ikke feerdig, Du kan veere med til at preege den kommende 10-11-2008
men over de naeste manedeg kommer kommuneplan. Sidste nve forslag fra kommunen

der mere og mere indhold pa
hjemmesiden, indtil vi star med et

zamlet udkast til hele kommuneplanen. Skriv dit forslag pa EI:r;%ilgagggeliqe forslag om Infrastruktur og Det
et af de postkort, Zhne land

Menupunkter med indhold er markeret EMTIDK zom du finder pa ——

med *. FD YNS KOMMUNE bibliotekerne, 04-11-2008

o
radhuszene mm.
eller skriv til direkte

her fra 31-10-2008

Temamede 2 for kommunalbestyrelsen

D kan bruge =siden til at holde dig
lobende opdateret om arbejdet med

planen. hjemmesiden. Nye forslag tilgeengelige pd kommuneplanens
. . hiemmeside
Cu kan Dgsﬁ_gg Et_sl-crldt videre og
Enlalvddeltage i arbEJdnlajt. Det I-c;n du 24-10-2008
andt andet gere ved at sende os et Masser af input fra borgerne til kommuneplanen
elektronisk p_u:ustl-cu:urt, en mail, deltage i _ _
debatten og | borgermederne. Send dit forslag | dag! 17-10-2008

Flan09 bruger Nordfyns Kommune som inspiraticn

. o
Vi annoncerer borgermederne her pa

siden og i vores nyhedshbrev. Se nyhedsarkivet her

PINNOS



Den levende plan pa nettet

e Nordfyns Kommune

e Digital fradag 1!

e Alt leegges pa nettet
for pol. behandling

e Borgerne kan sende
"postkort” ind

e Stor udfordring for
planleeggernes
arbejdsform

Bliv hgrt! {(5.1.1)

Mit forslag til kommuneplanen:

FREMTIDENor
NORDFYNS KOMMUNE

En p_l_e_: n, de_:; a dig

Modtager

Mordfyns Kommune

Mit+ talafrmmirmemare:

Kommune plankontoret
Radhuspladsen 2

Planstrategi Kommuneilanhﬂrini Kommuneplan
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Mgd malgruppernes i deres verden

facebook Home Profile Friends Inbox (5

e Aktiv opsggning
af unge via
Facebook, blogs
mv.

e Rejse diskus-
sioner om byen
i malgruppernes
debatfora mv.

Musicon - en kreativ bydel i Roskilde 4 Browse more Stores

Planstrategi Kommuneilanhﬂrini Kommuneplan
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De traditionelle metoder

e Borgermgader Kilder: Fx Lise
o FOkUSQ rupper Gamst "Bedre
borgerdeltagelse”

e Fglgegrupper

e Torvedag

e Udstillinger

e Konkurrencer (fx unge)
e Elektroniske debatfora
e Chat og blogs

Planstrategi Kommuneplanhgring Kommuneplan
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Hvad er formalet med inddragelse hos jer?

HOVEDSTADENS VESTEGN

SIGNATURFORKLARING

KOMMUNE
By/bebyggelse
BYDEL
NATUROMRADE

0K

S Hotel/vandrehjem Motorvej/primerve| . Bykerne
Camping — Sekundmrve) Skov/rekreativt omride
£ Hovn
Grait/vandiab Salhov
2 Badestrand

B Regional/ondre o~ *"&* 57100
D Turistinformation

HVIDOVRE

PINNOS
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