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Forord

Analyse af detailhandlen i Helsinggr Kommune er den fgrste samlede
detailhandelsundersggelse siden 1998. Helsinggr Kommune har i
samarbejde med Udvikling Nord @nsket at f& taget temperaturen pa
detailhandlen, men ogsa at fa et overblik over indkgbsmanstre samt
en vurdering af de fremtidige udviklingsmuligheder. | forbindelse med
rapporten er der saledes foretaget interviews af savel forbrugere som
af detailhandlere. Et dynamisk handelsliv i kommunen fordrer ikke kun
viden og samarbejde i detailhandelen, men ogs& samarbejde mellem
kommune og de handlende.

Det skal bemaerkes at mange af de data, som indgar i en detailhandel-
sanalyse, herunder oplysninger om omsaetning og forbrug, ofte ikke er
fuldt tilgeengelige. Derfor rummer detailhandelsanalyser altid elementer
af skan og usikkerheder.

Udgangspunktet for butikkernes eksistens har veeret et butiksudtraek
leveret af Helsinggr Kommune. Listen er efterfglgende kontrolleret via

KRAK og besigtigelse.
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Overblik og anbefalinger

Detailhandlen i Helsinggr er treengt

Helsingars detailhandel er traengt. Det er den over-
ordnede konklusion pa denne detailhandelsanalyse.

Forud for denne konklusion er butikkerne blevet
kortlagt og besigtiget, forbrugernes praeferencer
undersggt og butiksejerne er blevet tilsendt sparge-
skemaer. Fakta om butikkerne er kombineret med
holdninger blandt forbrugere og butiksindehavere.
Der er selvfglgelig nuancer, for mange butikker har
det godt, men i det samlede billede kan butikkernes
omseetning ikke fglge den store forbrugsstigning vi
har set de senere ar.

Helsingar fungerer under seerlige konkurrencebetin-
gelser. Oplandet er begreenset til kun at pege mod
syd og vest. Helsingar er en graensehandelsby, hvor
svenskerne fra den anden side af sundet udgar en
vaesentlig del af kundegrundlaget. Gar det tilbage for
svenskehandlen kan det afleeses i detailhandlen. Og
svenskehandlen synes at veere faldende. Samtidig
er pendlingen ud af kommunen stigende.

Nogle butikker lukker - og ikke alle &bner igen.

Der er mange spaendende selvstaendige butikker i
bymidten, der er kendetegnet ved et seerdeles godt
bymiljg, men det er sveert at veere alene om ind-
kab, salg og markedsfaring. Butikkerne i kanten af
bymidten har sveert ved at overleve. Butikkerne samler
sig i stigende grad omkring Stengade, bycentret og den
sydlige del af Stjernegade og Bjergegade.

Hvad angar antallet af ansatte i detailhandlen falder
den - modsat de fleste af nabokommunerne.

Butikkerne er generelt sma og nogle har derfor sveert
ved at leve op til de krav vi som forbruger stiller til
udvalg. Investeringslysten er for lille blandt keede-
butikker, der kan veere med til fastholde Helsingars
opland. Nogle brancher (fx mgbler og boligudstyr) er
meget svagt repraesenteret og det betyder, at Helsin-
gar risikerer at miste yderligere opland til ikke mindst
Hillerad, hvor investeringslysten blandt de steerke
keedebutikker er starre.

Allerede i dag foretreekker et flertal af borgerne i de
to nabokommuner at handle i Hillerad frem for Hel-
singgar.

Mulighederne er der

Muligheden for at udvikle detailhandlen i Helsingar
vurderes at veere gode. Helsinggar tilbyder et bymilja,
der bade er spaendende og originalt - kvaliteter der

Det viser undersggelsen

= Omseetningen er kun steget svagt siden 1997
(2%) og kan ikke fglge prisudviklingen

e Branchegruppen "gvrige udvalgsvarer" har haft
starst veekst (30%)

= Dagligvareomszetningen er i lgbende priser
reduceret med 6%

» Beskeden veekst og en betydelig forbrugsstigning
betyder, at den samlede deekningsgrad er faldet
fra 126 til 114.

= Boligudstyr har en deekningsgrad pé& under 100.

» De fleste enkeltbrancher er repraesenteret.
Udvalget er bredt, men ikke altid dybt

< Antallet af butikker er faldet - mest markant
indenfor boligudstyr og dagligvarer

< Helsinggrs opland er beskedent indenfor
boligudstyr (boligindretning) og starre
forbrugssvarer (fx mgbler, kakken,
byggemarkeder)

= Bymiljget er den vigtigste enkeltarsag til at veelge
Helsinggr by som indkgbssted - afstand, vaner og
trafikale forhold (bl.a. parkering) afskreekker nogle

= Indkgb i Helsinggr bymidte og Helsingar Bycenter
kombineres ofte

» Indkgb i bymidten og Prgvestenscentret udggr to
adskilte indkgbsoplevelser

e Helsinggr bymidte har som regionalt center
svagheder: Der er overvejenede sma butikker og
en lav andel af keedebutikker

e Mange selvsteendigt drevne butikker skaber
originalitet, men ogsa en meget falsom
detailhandel

» Der mangler investeringslyst blandt keedebutikker
(fx kun én ny discountbutik siden 1997)

e En raekke steerke, oplandsskabende keedebutikker
er fravaerende

e Bymidten indsnaevres detailhandelsmaessigt

* Prgvestenscentret har potentiale som modpol
0g supplement til bymidtens originalitet. God
beliggenhed og plads.

* Omfanget af svenskehandlen er ikke undersggt,
men vurderes pa grundlag af omsaetningstal at
veere faldet markant

= Svenskehandlen er fglsom for ydre pavirkninger
(afgiftspolitik, valutaforhold, @resundsbro mm)

e Internt i detailhandlen er der gnske om trafikale
forbedringer i Helsingar, gget markedsfaring og
samarbejde

» Samarbejdet med Udvikling Nord er uklart for
mange butiksindehavere



bar veernes om. Undersggelsen tydeligger dog sam-
tidig, at skal Helsinggr fastholde eller gge sit opland,
sa er der er behov for nye, staerke butikker - ikke
mindst indenfor brancher hvor udbuddet er dag er
begraenset (boligudstyr og starre forbrugsvarer). Ud-
gangspunktet bar sa vidt muligt vaere bymidten, men
kan lokaler eller byggemulighederne ikke findes,

bar nye butikker placeres i forbindelse med Prave-
stenscentret. Butikker i bymidten og Prgvestenscen-
tret skal supplere hinanden.

Planloven er pa vej til at blive aendret, som for-
ventes at betyde, at det pa sigt bliver vanskeligere
at etablere butikker udenfor bymidten. Det vur-
deres dog ikke at f& betydning for de nuvaerende
planleegningsmaessige rammer og der kan derfor
bygges nyt ved Prgvestenscentret. Der er allerede
planer i gang for en udbygning af Prgvestenscentret.
Et delomrade er solgt med en ramme p& 11.000

m?2 til detailhandel og en lokalplan forventes of-
fentliggjort i labet af foraret 2007. Det anbefales, at
lokalplanen indeholder en helhedsplan, som sikrer
en velovervejet disponering af det samlede omradet
ved Prgvestenscentret (trafikalt og funktionelt).

Kan det lykkes at skabe en synergieffekt og en klar
rollefordeling mellem Prgvestenscentret og bymidten
vil Helsingger st steerkt i fremtiden. Det fordrer en
klar strategi for detailhandelsudviklingen i bymidten
og en kortlaegning af byggemuligheder.

Anbefalinger

 Helsinggr bor sikres tilstreekkelige arealer til detail-
handel - med den rigtige beliggenhed.

« Bymidten bgr fastholdes som det primaere omrade
for udvalgsvarehandel

Byen som en markevare

»City Branding« er en af tidens hotte markedsfg-
ringsbegreber. Det drejer sig om at betragte og
markedsfgre byen som en markevare og at se byens
attraktioner som et samlet hele. For Helsingar hand-
ler det om at markedsfare handelslivet i byen i sam-
menhaeng med byens gvrige fortreeffeligheder. Der
kan fx fokuseres pa at Helsinggr er en smuk by. At-
traktive butikker er ikke nok i sig selv. Der skal andre
kvaliteter til og de skal markedsfares! Til en attraktiv
handelsby hgrer fx ogsa gode kultur- og fritidstilbud
og et hyggeligt restaurations- og caféliv.

Ligesom detailhandlen har turismen som sin ho-
vedopgave at tiltraekke flest mulige besggende og
det er derfor naturligt, at de to erhverv arbejder teet
sammen, nar det geelder om at udvikle produktets
(byen) attraktivitet og tiltreekningskraft.

Koncepter som ikke kan indpasses i bymidten bar
alene placeres i Prgvecentret eller ved Klostermosevej

Nye butikker bgr etableres meget teet pa eksiste-
rende butikker, sa butikkerne understgtter hinan-
den og gangafstandene minimeres

Der bar fastseettes minimumsstgrrelser for evt.
nye butikker ved Prgvestenscentret for at sikre,
at der kun etableres starre butikker, som ikke kan
indpasses i bymidten

Prgvestenscentret har behov for et funktionelt og
visuelt |gft

Et nyt kulturomrade ved Kronborg og Helsingar
Havn vil kunne styrke detailhandlen, hvis det bliver
en integreret del af bymidten, hvor der skabes fy-
sisk sammenhaeng med den eksisterende bymidte

Der bgr alene satses pa erhvervsomradet ved
Klostermosevej til butikker med pladskreevende
varegrupper

Der skal seettes fokus pa at tiltraekke brancher
hvor udbuddet i dag er beskedent (fx mgbler, bo-
ligudstyr)

Et robust plangrundlag er en forudseetning for at
tiltreekke oplandsskabende butikskoncepter. Et ro-
bust plangrundlag skaber investeringssikkerhed

Butikker som Bahne, Jem & Fix, Elgiganten, Stadi-
um er eksempler pa steerke butikker, der mangler i
Helsingar (men findes i Hillerad)

Nye detailhandelsbestemmelser gger behovet for
en detaljeret gennemgang af byggemuligheder i
bymidten - hvor og hvordan kan stgrre butikskon-
cepter indpasses

Kortleegning af byggemuligheder bgr veere en del
af en samlet strategi for detailhandelsudviklingen i
bymidten.

Der bar seettes fokus pa parkeringsforhold og in-
frastruktur i bymidten - under hensyn til bymiljget
(satsning pa let tilgeengelige parkeringsanlaeg med
direkte adgang fra randgaderne). Helsingagr Kom-
mune har i den forbindelse besluttet at indfgre be-
talt parkering i bymidten fra 1.1.2008.

Det er vigtigt at sikre en tydelig profil i forhold til
hvad Helsingar kan tilbyde og hvordan man finder
det, herunder adgang til P-pladser

Oplevelser og detailhandel gar hand i hand. En
styrkelse af kulturtilbud (fx biografer, teatre) vil
kunne styrke detailhandlen

Der bar seettes fokus pa samarbejdet mellem Ud-
vikling Nord, Helsinggr Kommune og butikkerne.
Mulighederne for at udbygge samarbejdet skal un-
dersgges.

Der ber sikres ensartede i dbningstider



Regionale forhold

Seerlige oplandsforhold

Med sin geografiske beliggenhed fungerer detail-
handlen i Helsingar under saerlige konkurrence-
forhold. Det nationale opland findes kun mod syd

og vest. Mod nord og @st er der hverken nationale
trusler eller muligheder. Helsinggr er en greensehan-
delsby, hvor svenskerne fra gst udgar en vaesentlig
del af kundegrundlaget.

| Danmark er de konkurrerende byer isaer Hille-
rad, men ogsa Lyngby og Kgbenhavn og i nogen
grad ogsa mellemstore byer som fx Harsholm og
Helsinge. Det er disse byer, der keemper om de
nordsjeellandske kunders gunst - iseer hvad angar
udvalgsvarer. Den fremtidige udvikling i detailhand-
len i Helsingar Kommune vil saledes udadtil veere
pavirket af udviklingen i bl.a. disse byer samt andre,
regionale udviklingstendenser som fx bosaetnings-
og transportmgnstre.

Omfanget af den vigtige svenskehandel afthaenger
udadtil ikke mindst af valuta- og afgiftsudviklingen i
Sverige, men ogsa af udviklingen i "nabobyen” Hel-
singborg.

Nedgang i antallet af arbejdspladser i
detailhandlen

Antallet af arbejdspladser i detailhandlen er en over-
ordnet indikator pa udviklingen. Efter en vaekst i antal-
let af arbejdspladser i slutningen af 1990'erne, er antal-
let af arbejdspladser siden stagneret, og de senere ar
kan der konstateres en nedadgaende tendens. Siden
seneste analyse af detailhandlen i 1997 er antallet af
arbejdspladser i detailhandlen samlet set faldet.*

Der tegner sig et noget andet billede i de omkringlig-
gende kommuner. Bortset fra Fredensborg-Hum-
lebaek har alle oplevet fremgang med den starste
veekst i Lyngby-Taarbaek og Hillergd kommuner. Det
skal bemaerkes, at udviklingen i antallet af arbejds-
pladser kun er en overordnet indikator p& udviklin-
gen, da fx detailhandelsvirksomheder uden salg til
private i visse tilfeelde ogsa indgar i statistikken.

Karakteristik af Helsingars handelsopland

Helsinggars handelsopland er undersggt i en telefo-
ninterview-analyse, som er behandlet i kapitlet "Kun-
de- og oplandsanalyse". Analysen viser stor variation
i oplandets stagrrelse og intensitet afhaengig af vare-
gruppe. Det "maksimale" opland straekker sig ind i de
to nabokommuner, men aftager hurtigt i styrke. Der
er relativ langt fra nabokommunerne til Helsingars
beliggenhed i hjgrnet af Helsinggr Kommune.

Detailhandelsstruktur i handelsoplandet

Helsingar By spiller alene pa grund af sin starrelse
en afggrende rolle i detailhandlen i handelsoplandet.
De gvrige byer i oplandet har andre roller, athaengig
af beliggenhed, starrelse osv.

Espergeerde og Hornbaek er andre veesentlige
handelsbyer i Helsinggr Kommune. Espergaerde

er kendetegnet ved at have et solidt opland i daglig-
varehandlen. | udvalgsvarehandlen star byen noget
svagere. Espergaerde traekker dog ogsa kunder til
fra Humlebeek.

Hornbaek er kendetegnet ved en relativ steerkt de-
tailhandel set i forhold til byens starrelse. Turismen
spiller en helt afggrende rolle. Udvalgsvarehandlen
domineres af butikker med glaskunst, keramik, gal-
lerier og andre turismerelaterede produkter.

I Alsgérde er detailhandlen ogsa i overvejende grad
baseret pa lokal handel samt turisme, der yder et
vaesentligt bidrag til omsaetningen. | Tikab og Kvist-
gard er detailhandlen alene baseret pa lokal handel.
Handelsbyer baseret pa turisme er i mindre grad
pavirket af konkurrencen fra de starre byer, end byer
uden vaesentlig, turismerelateret handel.

Udvikling i antal arbejdspladser i detailhandlen ("antal
arbejdspladser i detailhandel og reparationsvirksomheder
undtagen biler").

Udvikling i antal arbejdspladser i detailhandlen i Helsingar
Kommune
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Konkurrenceforhold i regionen

Detailhandlen i Helsingar befinder sig seerligt i ud-
valgsvarehandlen i en regional konkurrence med
byer uden for det primaere handelsopland. Som det
fremgar af analyserne i afsnittet "Butiksstruktur i
Helsinggr Kommune" er byens position i den regio-
nale konkurrence sveekket siden seneste analyse
fra 1997. En del af forklaringen formodes at veere
vigende svenskehandel. En undersggelse fra Hil-
lergd indikerer, at konkurrenceforholdet til Hillerad er
relativt stabilt. Handelsbalancen i Hillergd har veeret
naesten ugendret i perioden 1997-2003.

Pendlingen stiger

Pendlingen i hovedstadsregionen er stigende. Mens
dagligvarer kgbes teet pd bopzelen er der en tydelig
tendens til at udvalgsvarer ogsa kabes i forbindelse
med arbejde - hvis udvalget er rigtigt. | Kgbenhavn
er der siden 1997 etableret to store butikscentre:
Fields med 130 butikker og Fisketorvet med 100 bu-
tikker. Stigende pendling bringer detailhandlen i Hel-
singgr Kommune i en skaerpet konkurrencesituation.

Mindre svenskehandel

Turismen spiller en vigtig rolle for detailhandlen,
seerligt i Helsingar by. | »Undersggelse af den
udenlandske éndagsturisme i Danmark 2003« af
Danmarks Turistrad vurderes den samlede handel

i Frederiksborg Amt via Helsinggr/Helsingborg feer-
gerne at udggre 837 mio. kr. (2003-priser). Rappor-
ten vurderer, at hovedparten omseettes i Helsinggar.
Forudsat, at de 837 mio. kr. seettes som maksimum
for omsaetningen i Helsinggr i 2003, er der tale om
en stigning pa godt 100 mio. kr. (Ilgbende priser) i
forhold til ICP’s vurdering pa 725 mio. kr. fra 1989.

| neerveerende undersggelse er svenskehandlen
ikke undersggt specifikt, men de indsamlede data
for 2005 skaber ikke grundlag for at vurdere omsaet-
ningen hgjere end 300 mio. kr. At der de seneste 3
ar skulle veere sket mere end en halvering af om-
seetningen er dog meget tvivisomt selvom Sveriges
medlemsskab af EU (1995) og en faldende svensk
kronekurs har veeret med til at sveekke svenske-
handlen. Noget tyder pa, at rapporten fra 2003 over-
vurderer omseetningen fra svenskehandlen.

Fremtidig befolkningsudvikling

Den fremtidige udvikling i detailhandlen pavirkes
ogsa af befolknings- og forbrugsudviklingen. | kom-
muneplanen forventes en svag befolkningstilbage-
gang i de kommende ar. Det kan lzegge en deemper
pa den fremtidige forbrugsudvikling. Befolkningsud-
viklingen afhaenger dog af mange faktorer, og an-
dringer i pendlings- og flyttemgnstre kan betyde, at
befolkningsudviklingen bliver anderledes end forven-
tet. Derfor er der i kapitlet "Vurdering af fremtidige
udviklingsmuligheder" opstillet alternative scenarier
for den fremtidige befolknings- og forbrugsudvikling.

Afstande
Fra Helsingar til: Fra Hillergad til:
Graested 24 km Greested 20 km
Gilleje 28 km Gilleje
Fredensborg 17 km Fredensborg
Humlebaek 11 km Humlebaek
Lyngby 35 km -
Kgbenhavn 45 km Fra Helsinge til:
Graested 9 km
Gilleleje

Den regionale detailhandelsstruktur som angivet i
Regionplan 2005 for Hovedstadsregionen.
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Butiksstruktur

Udviklingen i antallet af butikker
samt omseetningen i butikkerne er
centrale parametre i vurderingen
af detailhandlens udvikling.

Antallet af butikker samt brutto-
etagearealer er opgjort for 2006,
mens omsaetninger er opgjort for
2005. Udgangspunktet for butik-
kernes eksistens har veeret et
butiksudtraek leveret af Helsingar
Kommune. Listen er efterfglgende
kontrolleret via KRAK og besigti-
gelse.

Omseetningen i butikkerne er
vurderet af en revisor, som har
besggt butikkerne og spurgt om
omseaetningen i 2005. Helsingar
Kommune orienterede fgr besgg-
et butikkerne om undersggelsen

Nggletal 1997-2005

pr. brev. Nogle butikker har ikke
gnsket at oplyse omseetningen.
Her har revisoren skgnnet om-
seetningen pa baggrund af bran-
che, stgrrelse, beliggenhed, samt
erfaringer med detailhandels-
analyser fra en lang reekke andre
byer. Omkring halvdelen af butik-
kerne har gnsket at oplyse om-
saetningen. | resten at butikkerne
er omseaetningen skgnnet. Det be-
tyder, at resultaterne er forbundet
med nogen usikkerhed.

Der skelnes generelt mellem
dagligvare- og udvalgsvarebutik-
ker, samt butikker med seerligt
pladskraevende varegrupper.
Dagligvarebutikker omfatter kab-
maend, kiosker, discountbutikker,
slagtere, bagere, specialforret-

Dagligvarer Beklaedning Boligudstyr
Antal butikker
1997 181 90 92
2005 154 82 62
Samlet bruttoetageareal (m?)
1997 56.800 17.300 30.300
2005 55.000 17.400 23.600
Omseetning incl. moms (mio. kr)**
1997 1.835 368 462
2005 1.724 442 480
2005, faste priser (1997=indeks 100) 80 102 88
Omseetning pr. m?
1997 32.300 21.300 15.200
2005 31.300 25.400 20.300
Forbrug (mio. kr.)**
1997 - - -
2005 1.360 403 533
Daekningsgrad
1997 135 130 103
2005 127 110 90

Forbrug

Forbruget i Helsinggr Kommune
er beregnet med udgangspunkt

i forbrugsudtraek fra Danmarks
Statistik.

| Helsinggr Kommune er forbruget
pr. person pr. ar opgjort til:

Dagligvarer: 22.200 kr.
Bekleedning: 6.600 kr.
Boligudstyr: 8.700 kr.
@vrige udv.: 4.400 kr.

Deekningsgrad

Pa baggrund af forbrugsberegnin-
gen samt analysen af omsatnin-
gen i butikkerne er der foretaget
en beregning af detailhandlens
"deekningsgrad" fordelt pa vare-
grupper. Daekningsgraden udtryk-
ker forholdet mellem omseetnin-
gen i butikkerne i kommunen
samt indbyggernes forbrug.

@vr. udv. | alt
66 429
65 363*

11.300 115.700
14.100 110.000
221 2.886
289 2.935

111 86
19.600 24.900
20.500 26.700
270 2.566
115 126
107 114

For sterre dagligvarebutikker er omseetning og arealer i 2005 fordelt p& hovedbrancher.

* Siden 1998 er Planloven aendret, s flere varegrupper kan karakteriseres som pladskraevende. Butikker
med seerligt pladskreevende varegrupper indgar ikke i ovenstadende tabel.

** Arets priser. Fra 1997-2005 er forbrugerprisindekset steget med 18%.



Helsingar
Dagligvarer 103
Beklzedning 62
Boligudstyr 43
@vr. udv. 51
Pladskrzevende 27
Total 286

Butikker fordelt pa byer (postnumre).

ninger mv. Udvalgsvarebutikker
omfatter tgj, sko, isenkram, radio,
tv, boghandel mv. Nogle butik-
ker handler med bade daglig- og
udvalgsvarer. Det geelder iseer de
store varehuse som fx Fgtex. En
reekke nggletal om udviklingen i
detailhandlen fremgar af tabellen
pa modstaende side.

Feerre butikker og lavere
deekningsgrad

Det samlede antal butikker i kom-
munen er opgjort til 401 og forde-
lingen fremgéar pa modsatte side.

Espergerde  Hornbazk  Alsgarde
18 16 7
12 7
10 7
6 6
7 1
538 37 8

Knap 70% (286) er beliggende

i Helsinggar, og placeringen af
butikkerne fremgar af kortet ne-
denfor. Stgrst koncentration finder
man indenfor beklsedning, hvor
76% (62) findes i kommunens
hovedby. Indenfor dagligvarebu-
tikker er tallet 67% (103). Esper-
geerde og Hornbaek er generelt
bredt forsynet med butikker, men
beveeger man sig leengere ned i
bystarrelse er forsyningen mere
spinkel og koncentreret omkring
dagligvarebutikker.

Snekkersten Kvistgard ~ Tikegb
4 2 4
1
1 1
1 1
1 1
7 6 4

Deekningsgraden — dvs. forholdet
mellem omsaetningen i butikkerne
og kommunen og de penge som
kommunens borgere forbruger

— er i perioden faldet fra ca. 126 i
1997 til ca. 114 i 2005.

Udviklingen i dagligvare-
handlen

| 1997 var der 181 dagligvare-
butikker i Helsinggr Kommune.
Ultimo 2006 var tallet 154, og der
er dermed sket et fald i antallet af
dagligvarebutikker. Alle brancher
indenfor dagligvarer er repraesen-
teret.

Butikker i Helsinger Kemmune

® Bekl=dning {a2)
® Boligudstyr (62)
® Dagligvarer {154)
Pladskravende (38)
Burige udy, (65)
o
¥
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Butiksstruktur i Helsinggr Kommune.
Helsingar bymidte (defineret som omradet indenfor Traekbanen, Kronborgvej, Havnegade og Jernbanegade)
vist i hgjre hjgrne.



Pa trods af nedgangen i antal-

let af butikker er det samlede
bruttoetageareal neaesten ueen-
dret. Det skyldes sandsynligvis,
at der er etableret enkelte nye
discountbutikker, som er betyde-
ligt stgrre end de mindre daglig-
varebutikker, der lukket i samme
periode (fx kiosker og kabmaend),
og at der er sket udvidelser af ek-
sisterende butikker.

Omseetningen i dagligvarehand-
len i Helsinggr Kommune er i
samme periode reduceret fra ca.
1.8 mio. kr. i 1997 til ca. 1.7 mio.
kr. i 2005, dvs. et fald i arets pri-
ser pa ca. 6%. Omregnet til faste
priser er der tale om et reelt fald
pa 20%.

Knap 30% af omseaetningen i
dagligvarehandlen i kommunen i
Helsingar bymidte, hvilket er ca.
samme andel som i 1997. Dag-
ligvareomseetningen i bymidten
vurderes at veere faldet med ca.
50 mio. kr. Da dagligvareforbruget
generelt vurderes at veere vokset
med ca. 10% i perioden antyder
det, at svenskehandlen er faldet
ganske betydeligt. Dagligvare-
handlen i resten af kommunen

er kendetegnet ved en relativt
decentral stuktur med dagligva-
reforsyning i Espergeerde, Horn-
baek, Alsgarde, Kvistgard, Tikab,
Saunte, Gurre og Nygard. | Horn-
baek spiller turismen en vigtig rolle
for omseaetningen.

Den gennemsnitlige dagligvare-
butik omsatte mindre pr. m2 brut-
toetageareal i 2005 (31.300 kr. pr.
m2) end i 1997 (32.300 kr. pr. m2).
| perioden 1997-2005 har der
veeret en moderat vaekst i befolk-
ningens dagligvareforbrug. Deek-
ningsgraden er i samme periode
faldet fra ca. 135 1997 til ca. 127
i 2005.

Der er tale om et markant fald,
som ikke alene kan tilskrives
generelle usikkerheder. Tallene
tyder p&, at svenskehandlen

- som udggr en stor del af daglig-
varehandlen - har veeret faldende
i perioden. Dette underbygges af
de kraftige valuta- og afgiftseen-
dringer, der er sket i Sverige.

Dagligvarebutikker

& < 100 m2 {4
® 100-199m2 (57)

200 - 498 M2 (32)
500 - 1998 m2 {20)
000- mZ (5

Dagligvarebutikker i Helsinggr Kommune. Dagligvarehandlen i bymidten spillér en vigtig, men ikke altdominerende rolle.
Ud af 154 dagligvarebutikker ligger omkring en trediedel af butikkerne i Helsingar bymidte. Strukturen er stadig relativ
decentral, men de starste butikker ligger i Helsinggar.



Erfaringer fra andre byer viser, at
de starre byer generelt ikke gger
deres opland i dagligvarehandlen
- nogle taber endda opland pga.
abning af flere discountbutikker i
mindre og mellemstore byer.
Analysen viser, at der er relativt
fa, store dagligvarebutikker og
mange sma i kommunen. Ni bu-
tikker har et bruttoetageareal pa
over 1000 m2, mens 14 daglig-
varebutikker har et areal pa mel-
lem 500 og 1000 m2. | bymidten
daekker Kvickly pa Stjernegade
og Fgtex i bycentret stgrstedelen
af dagligvareforsyningen og det
er bemeaerkelsesveerdigt, at der
ingen discountbutikker er.

Udenfor bymidten er byen ge-
nerelt velforsynet med dagligva-
rebutikker. Der er sket enkelte
andringer i butikssammensaet-
ningen; bl.a. er der &bnet en ny
discountbutik (Fakta). Udviklingen
falger dog ikke, hvad man har
set pa landsplan, hvor antallet af
discountbutikker i samme periode
er steget fra ca. 700 til over 1.000
butikker.

Det skgnnes at discountbutik-
kerne i Helsinggr kommune har
en markedsandel pa ca. 15%

af dagligvareomsaetningen, og
dermed et stykke under landsgen-
nemsnittet pa ca. 23%. Vaesent-
lige strukturelle eendringer er, at
antallet af mindre dagligvarebutik-
ker (kiosker, bagere mm) er faldet

fra 96 til 51 for butikker under 50
m? salgsareal. Hertil kommer at
IRMA pa Stengade er lukket, og
flere supermarkeder har indgaet
samarbejde med SuperBest kee-
den.

Udviklingen i
udvalgsvarehandlen

| udvalgsvarehandlen skelnes der
mellem beklaedning (primeert tgj
og sko), boligudstyr (fx teepper,
radio/TV, isenkram, farvehand-
lere) og @vrige udvalgsvarer (fx
boghandel, optikere, guldsmede,
cykler, musik, sportsforretninger).
Butikker, der forhandler »saerligt
pladskreevende varegrupper« (fx
biler, magbler og kakkener), er be-
handlet seerskilt pa side 14.

Bekl=dningsbutikker
® < 100 m2 (28)
@ 100-199m2 (28)

200 4899 m2  (23)
500-19%8m2 (3)

Beklaedningsbutikker i Helsinggr Kommune. Koncentrationstendenserne er ty'delig. Ud af 82 bekleedningsbutikker ligger
59 butikker i Helsingar bymidte. Der er 12 bekleedningsbutikker i Espergeerde.
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Udvikling i handlen med
bekleedning

Antallet af beklaedningsbutikker
er i perioden fra 1997 til 2005
faldet fra 90 til 82. Alle syv en-
keltbrancher indenfor bekleedning
er repraesenteret. Sammen med
nedgangen i antallet af butikker er
der sket forandringer i butiksstruk-
turen. Isaer i Bjergegade er ned-
gangen tydelig, men ogsa Sten-
gade har oplevet nedgang i antal-
let af bekleedningsbutikker. Flere
steder er butikker erstattet af nye,
men kun fa steder inddrages nye
butikslokaler. Generelt er udvik-
lingen mere dynamisk og mindre
stabil end i dagligvarehandlen.

F& nye, staerke keedebutikker er
kommet til; fx Solid og Vila. Brut-

toetagearealet ligger uaendret pa
ca. 17.000 m2. Det er generelt
meget sma butikker, der er lukket
og ikke erstattet af nye.

Omseetningen i handlen med
bekleedning er steget markant fra
ca. 368 mio. kr. i 1997 til ca. 442
mio. kr. i 2005, dvs. en veekst pa
20%. Veeksten udhules dog nee-
sten af prisstigninger. Omregnet
til faste priser er veeksten saledes
mere beskeden - 2%.

Hovedparten af omseaetningen
ligger i bymidten. Da bruttoeta-
gearealet er ueendret er den gen-
nemsnitlige omsaetning pr. m2
bruttoetageareal dog steget fra
ca. 21.300 kr. pr. m2 i 1997 til ca.

25.400 kr. pr. m2 i 2005. Det indi-
kerer, at der er butikker, der lever
og har det rigtig godt. Der er dog
ingen tvivl om, at man ogsa i de
kommende ar vil se butikker, der
lukker og erstattes af nye. Knap
15 bekleedningsbutikker skannes
at have en omsaetning pa under
2 mio. kr. Den positive udvikling
haenger teet sammen med, at
man i perioden 1997-2005 har
set en markant vaekst i forbruget
indenfor bekleedning. Pa trods af
en kraftig omseetningsstigning er
deekningsgraden saledes faldet
fra ca. 13011998 til ca. 110 i
2005. Det vurderes, at svaekkel-
sen isaer er sket i kraft af, at Hel-
singgr bymidte tiltreekker mindre
handel fra nabokommunerne.

Boligudstyrsbutikker

& <100m7 {14}
& 00-1Eama (19
200 - 488m2  (16)

500 - 1808 m2 (1)

000 - md

{2

34 ud af 62 butikker med boligudstyr ligger i Helsingar bymidte. | Espergaerdé og Hornbeek finder man henholdsvis 10 og

7 butikker med boligudstyr.



Udvikling i handlen med
boligudstyr

| kategorien »boligudstyr« er
antallet af butikker faldet fra 92

i 1997 til 62 i 2005. Det skyldes
bl.a. at en del af butikkerne fra
98-undersggelsen jvf. Planloven
er flyttet til kategorien "Pladskrae-
vende varegrupper" (mgbelbutik-
ker, salg af byggematerialer mm).
Alle 16 enkeltbrancher indenfor
boligudstyr er repraesenteret. Der
er i perioden kun abnet ganske
fa store butikker. Blandt de nye
butikker kan naevnes Merlin, Su-
perkram og Beckmanns. Det er
iseer mindre, enkeltmandsejede
butikker der er lukket, men ogsa
Skousen pa Kongevejen, som er
en vaesentlig "spiller" pa markedet
for husholdningsmaskiner er luk-

HE =.|'|’.
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ket. | stedet er der &bnet en EI-
Salg pa Kongevejen.

Det samlede bruttoetageareal til
handel med boligudstyr er i pe-
rioden faldet fra ca. 30.300 m2 i
1997 til ca. 23.600 m2 i 2005. Til
gengeeld er omseaetningen steget
fra ca. 462 mio. kr. i 1997 til ca.
480 mio. kr. i 2005. Omseetningen
pr. m2 bruttoetageareal er der-

for ogsa gget veesentligt fra ca.
15.000 kr/mZ til 20.000 kr/m2.

Forbruget til boligudstyr er i
samme periode steget markant.
Pa trods af en svag omsaetnings-
fremgang er deekningsgraden sa-
ledes faldet fra 103 til 88. Dermed
star Helsinger Kommune svagt i
handlen med boligudstyr, hvilket

bekreeftes af oplandsundersggel-
sen pa side 20. | forhold til savel
omseetning som butikkernes pla-
cering er Helsinggr bymidte min-
dre dominerende end i handlen
med beklaedning.

@vrige udvalgsvarer

| hovedkategorien »gvrige ud-
valgsvarer« er antallet af butikker
ugendret - 66 butikker i 1997 mod
65 butikker i 2005. 21 af 24 en-
keltbrancher indenfor gvrige ud-
valgsvarer er repreesenteret. Brut-
toetagearealet er steget fra ca.
11.300 m2 i 1997 til ca. 14.100 m?
i 2005. Stigningen er sket udenfor
Helsinger bymidte, idet arealet

er uforandret her. Opggarelsen er
dog forbundet med nogen usik-
kerhed, bl.a. fordi det i nogle til-

Butikker med avrige udvalgsvarer

& <100 m2 (20)
@ 100-199m2 (23}

200 - 498 m2 (18)
00 - 1999 m2  (4)

42 ud af 65 butikker med gvrige udvalgsvarer ligger i Helsinggr bymidte. | Espergeerde og Hornbeek finder man
henholdsvis 6 og 5 butikker indenfor denne hovedbranche.
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feelde sk@nnes, at der er tale om
butikker, der ikke blev registreret i
1998-analysen.

Den samlede omseetning i Helsin-
ggr Kommune for gvrige udvalgs-
varer er steget fra ca. 221 mio. kr.
i 1997 til ca. 289 mio. kr. i 2005,
dvs. en vaekst pa ca. 30%. Om-
regnet til faste priser svarer det

til en reel veekst pa 11%. Omsaet-
ningen pr. m2 bruttoetageareal er
gget en smule.

Forbruget i kategorien gvrige
udvalgsvarer er i samme periode
steget voldsomt, hvilket betyder at
deekningsgraden er faldet fra 115
til 107. Alene siden 2000 har for-
brugsstigningen veeret 35-40%.

Butiksstarrelser

For at belyse konkurrencefor-
hold og arbejdsdeling mellem
bymidten og Prgvestenscentret er
der foretaget en analyse af butiks-
stgrrelserne. Analysen viser, at
der er en stor overveegt af mindre
butikslokaler i bymidten. Mere
end 60% af butikkerne er mindre
end 200 m2 bruttoetageareal, hvil-
ket bl.a. skyldes strukturen i den
historiske bygningsmasse. | Prg-
vestenscentret er billedet mere
broget. Her er savel store som
sma butikker. Analysen viser, at
der er i forhold til butiksstarrelser
kun er en begreenset "arbejdsde-
ling" mellem de to omréader.

Butiksstarrelserne har bl.a. be-
tydning for mulighederne for

fremtidige struktureendringer i
den eksisterende butiksmasse, fx
indpasning af nye butikskoncep-
ter. Eksempelvis stiller en reekke,
moderne kaedebutikker krav om
relativt store butiksarealer, mens
mindre specialbutikker (fx for-
handlere af kunst og gaveatrtikler,
vinhandlere og kiosker) ofte kun
har brug for mindre lokaler.

Butikker med seerligt
pladskraevende varegrupper

Butikker med "seerligt plads-
kreevende varegrupper" - bl.a.
bilforhandlere, kakkenbutikker

og havecentre - udgar en saerlig
kategori, da planloven giver starre
muligheder at placere disse bu-
tikker uden for bymidterne, fx i
erhvervsomrader.

Pladskrmvende varegruppar

® < |00m2 i3
& 100-19%m2 (7]

200 -458m2 {12}
500 - 1999 m2 {14}
2000 - m2 2l

3 ud af 38 butikker med pladskreevende varegrupper ligger i Helsingar bymidtéf 16 butikker ligger i erhvervsomraderne
ved Klostermosevej bl.a. Silvan, Aubo Kgkken og Bad samt en raekke bilforretninger.



Keaede og attraktion. Det er vaerd at bemaerke, at samtlige butikker i Helsingar

Bycenter i keedebutikker.

Helsingar Helsingar Slagelse Hillerad
Kommune Bymidte Bymidte*  Bymidte*
Attraktion 2,9 3,1 - -
Kade-
X i 45% 45% 49% 49%
tilknytning

* 2003. Kilde: Institut for Centerplanlaegning.

Det skgnnes, at der var ca. 15
butikker med seerligt pladskrae-
vende varegrupper i 1997, og

38 butikker i 2005. Den store
stigning deekker bl.a. over at
definitionen af pladskreevende
varegrupper i 2002 blev sendret

til ogsa at indeholde butikker

med mgbler, kakkenelementer
o.lign. 7 ud af 9 enkeltbrancher

er repraesenteret. Hovedparten af
butikkerne og bruttoetagearealet
ligger i erhvervsomraderne i den
sydvestlige del af Helsingar, hvor
analysen viser at der de senere ar
er sket en stigende koncentration
af butikker med seerligt pladskrae-
vende varegrupper. Siden 1997 er
der bl.a. dbnet bilforretninger og
AUBO Kgkken & Bad.

Arealet i butikker med seerligt
pladskreevende varegrupper
skannes at veere ca. 24.000 m?2
bruttoetageareal i 2005. Opggrel-

sen er forbundet med betydelig
usikkerhed, da det er vanskeligt
at vurdere bruttoetagearealet i
denne butikstype. | 1998-under-
sggelsen blev bruttoetagearealet
opgjort til 41.100 m2,

Bilforhandlere er den dominerende
butikstype i kategorien seerligt
pladskraevende varegrupper. Ca.
2/3 af butikkerne og halvdelen af
bruttoetagearealet er bilforhand-
lere. De gvrige butikker er bl.a.
mgbelforretninger (fx Mipa Mgbler,
Drgmmeland), bygge- og tammer-
handler (fx Silvan, Hornbaek Trae-
last), kakkenbutikker (fx AUBO,
Skab Selv), forhandlere af lyst-
bade samt et enkelt havecenter.

Attraktion og keedetilknytning

| forbindelse med besigtigelsen af
butikkerne i Helsinggr Kommune

er attraktionen af hver enkel butik
blevet vurderet. | vurderingen ind-

Arealer for butikker i henholdsvis Prgvestenscentret og Helsingar bymidte.

Antal butikker i bymidten
fordelt pa starrelse

Antal butikker i Prgvestenscentret
fordelt pa sterrelse
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Bruttoetageareal

<100m2  100-199  200-499 500-1999 2000- m2

m2 m2 m2

Bruttoetageareal

gar bl.a. butikkens beliggenhed
og facadeindretning, men ogsa
indretning, sortiment og dispone-
ring af arealerne, og er et udtryk
for, hvordan en "almindelig" for-
bruger vil vurdere butikken. Den
gennemsnitlige attraktion fremgar
af skemaet til venstre. Overordnet
betragtet vurderes attraktionen

at veere hgjest blandt butikker i
bymidten. Beklaedningsbutikkerne
vurderes at vaere mest attraktive.

Det er endelig foretaget en regi-
stering af butikkernes organise-
ringsgrad. Det kan konstateres, at
keedetilknytningen er relativ lav i
bymidten (44%). Det peger i ret-
ning af, at der mangler butikspro-
filer, der normalt findes i af byer
af tilsvarende stgrrelse. Modsat
er det ogsa udtryk for en vis origi-
nalitet i butiksbestanden. Til sam-
menligning er kaedetilknytningen i
Hillerad og Slagelse 49%.

Keedebutikker

Butiksstrukturkommissionen
fastslar i sin rapport fra 2002,

at den starste tiltreekningskraft

i en by, er tilstedeveerelsen af
nationale og internationale
butikskeeder. | Helsinggr er der
mange selvsteendige butikker,
der markedsfgrer sig under eget
navn, og som i kraft af dygtig
kgbmandsskab har skabt en god
forretning, men det er generelt
ikke den type butikker, der giver
byen den detailhandelsmaessige
tiltreekningskraft.

| det fortsatte arbejde med at
gge Helsinggrs attraktivitet, er
det vigtigt at veere opmeerksom
pa, at keedebutikkerne oftest
giver byen den starste tiltraek-
ningskraft. For at gge Helsingars
opland er det afggrende, at
der etableres flere steerke kee-
debutikker samtidig med, at
Helsinggars unikke egenskaber
fastholdes og tydeliggares.
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Kunde- og oplandsanalyse

Som en del af detailhandelsana-
lysen blev der august 2006 gen-
nemfgrt en kunde- og oplands-
undersggelse blandt borgere i
Helsinggr, Fredensborg-Hum-
lebeek og Graested-Gilleje kom-
muner. Formalet var at kortleegge
indkgbsvanerne, samt at vurdere
oplandet til Helsingar bymidte.

| interviewene er bl.a. spurgt

til forbrugs-, transport- og ind-
komstmganster, samt arsager til
at veelge eller fraveelge Helsingar
bymidte som indkgbssted.

Indkgbsture til Helsinggar og
andre byer

Helsinggr dominerer i det neere
opland

Malt pa indkgbsfrekvens er
Helsinggr den mest dominerende
handelsby i oplandet som helhed.
30% af respondenterne i det
undersggte omrade foretager
indkgb i Helsingar mindst én
gang om ugen. Ser man alene pa
de to nabokommuner er Hillerad
en vigtigere handelsby end

Helsingar.

De mindre lokale byer har samlet
set en meget trofast kundekreds.
Over 70% af de adspurgte bor-
gere handler i mindre, lokale byer
mindst en gang om ugen.

Udenfor oplandet (Graested-Gil-
leje, Fredensborg-Humlebaek og
Helsingar) er Helsinge og Hillerad
de mest besggte byer, men ogsa
Kgbenhavn og Hgrsholm benyt-
tes i nogen grad som indkagbsby
blandt borgerne i det undersggte
opland. Undersggelsen viser sa-

Interviewundersggelsens
deekningsomrade

Der er telefoninterviewet i alt 505 personer fordelt pa borgere
i Helsinger, Fredensborg-Humlebaek og Graested-Gilleleje

kommuner:

Helsingar 201
Fredensborg-Humlebaek 151
Greested-Gilleleje 153

Interviewene udggr samlet knap 1% af husstandene i det
undersggte opland. Analyseoplandets stgrrelse og antal

respondenter blev fastlagt i en ressourcemaessig afvejning.
Det primaere formal har veeret at fa fastlagt oplandsforholde-
ne og der er derfor interviewet relativt flere i omegnskommu-
nerne end i Helsingar. | de to oplandskommuner er knap 2%
af husstandene tilfeeldigt udpeget og kontaktet - i Helsinggr
under 1%. Resultaterne kan derfor ikke bruges til at give et
daekkende billede af det totale forbrug i Helsinggar.

153
Graested-Gilleleje 201

Helsingar

151

Fredensborg-Humlebaek

Axeltorv

Baggrundsoplysninger

Oplandet er inddelt i 2 zoner:

- Zone 1 bestdende af Helsinger
Kommune (201 interviews fordelt
pa 50 i Helsingar, 40 i Hornbaek,
40 i Alsgarde, 40 i Espergeerde og
31 i de gvrige opland)

- Zone 2 bestdende af oplandet
udenfor Helsinggr Kommune
(304 interviews). Zone 2 bestar
af Fredensborg-Humlebaek
(151 interviews) og af Graested-
Gilleleje Kommune (153
interviews).




ledes, at det undersggte omrade
ikke alene udggr sit eget han-
delsopland. Selv blandt borgere
fra Helsingagr Kommune er der
relativ mange der ogsa handler
udenfor omradet. 65% handler af
og til i Hillergd og halvdelen af og
til i Kgbenhavn.

Afstanden bestemmer
indkgbsfrekvensen

Der er en meget tydelig tendens
til, at jo leengere veek man bor fra
Helsinggr - jo sjeeldnere handler
man i byen.

Blandt interviewpersonerne i
Helsinggr Kommune handler
55% i Helsingar mindst en gang
om ugen, mens det blandt inter-
viewpersoner udenfor kommunen
kun er tilfseldet for ca. 12% af

de adspurgte. Malt pa indkgbs-
frekvens aftager oplandsstyrken
markant udenfor kommunegreen-
sen. Her handler 90% i lokale
byer mindst en gang om ugen,
men ogsa Helsinge og Hillerad
besgges oftere end Helsinggar.

Blandt respondenterne i Helsinggr
Kommune er besggsfrekvensen

til byer udenfor kommunen lav.
Kgbenhavn fgrer an, men kun
15% handler i hovedstaden min.
én gang om maneden. Indenfor
kommunegreensen er det veerd at
bemeerke, at Espergeerde besg-
ges mindst én gang om ugen af
en trediedel af de adspurgte.

Geografisk afspejler de foretrukne
handelsbyer i nabokommunerne,
hvor man bor. Som neevnt besgges
Hillergd hyppigere end Helsingar
blandt de adspurgte i zone 2. En
neermere analyse viser, at Hillerad
traekker kunder fra begge omegns-
kommuner: 18% fra Graested-Gil-
leleje besgger Hillerad mindst én
gang om ugen - i Fredensborg-
Humlebeek er tallet 15%.

Det viser undersggelsen

e Helsinger er den dominerende handelsby i det nzaere opland

e Fredensborg-Humlebaek er i hgjere grad end Greested-Gilleleje
orienteret mod Helsingar

Dagligvarer

= Dagligvarer indkabes lokalt bade af borgere inden og uden for
Helsinggr Kommune

e Kun 3 % uden for Helsingagr Kommune bruger minimum halvdelen af
dagligvarebudgettet i Helsingar

= Helsinge og Hillerad traekker mere forbrug af dagligvarer fra
nabokommunerne end Helsingar

Udvalgsvarer

* 50% af borgerne inden for kommunen leegger mindst halvdelen af
forbruget af bekleedning og gvrige udvalgsvarer i Helsingar

* Kun 30 % af borgerne inden for kommunen lseegger mindst halvdelen
af forbruget af langvarige forbrugsgoder i Helsingar

* 5-12 % (afhaengig varegruppe) af borgerne i nabokommunerne lsegger
mindst halvdelen af forbruget af udvalgsvarer i Helsingar

= Helsinggr star i nabokommunerne steerkest inden for bekleedning og
svagest inden for langvarige forbrugsgoder

= Helsinggr har iseer inden for langvarige forbrugsgoder en steerk
konkurrent i Hillergd

Indkgbsfrekvens i udvalgte byer - oplandet zoneopdelt.

Indkgbsfrekvens fordelt pa opland
Udenfor Helsinger Kommune (304 svar)

\ \ \ \
Andre steder I‘ [ *‘ ‘

\
Sma lokale byer |

Kabenhavn |11

\
\
\
\ O Flere gange om ugen
\
\

Lyngby Storcenter | I
Harsholm | ‘ O En gang om ugen
Helsinge I | I |

. 1 ‘ B En gang hver anden

Hillerod [T | I 1 - #J]:::I uge
Espergeerde [T ‘I # | B En gang hver tredje

Helsinger [T T 1 ## uge
] | | ‘ | O En gang hver fierde

uge

B En gang hver anden

Andre steder :l:[;]:‘-'_* ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Sma lokale byer I‘ [T ‘q | | | I méned
Kebenhavn | | B Sjzldnere
Lyngby Storcenter | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ - Aldrig
Hersholm | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Helsinge [N O Ved ikke
Hillered - [T T |
Espergeerde | [ T ]
Helsinger I I [ ]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Forbrugets fordeling

Undersggelsen giver et godt ind-

blik i, hvor forbrugerne i oplandet

leegger deres penge til detailhan-

del - bade i forhold til varegrupper

og indkgbssted. Varegrupperne er

inddelt i fire grupper:

* Dagligvarer

* Bekleedning

» Langvarige forbrugsgoder (fx
mgbler, inventar til kekken/bad,
byggematerialer)

* @vrige udvalgsvarer (fx radio/tv,
isenkram, musik, legetgj mv.)

Forbrugets fordeling pa byer

Pa graferne herunder er forbruget
fordelt pa byer og varegrupper.
Graferne viser, at forbrugsmean-
stret iseer afhaenger af om der tale
om dagligvarer eller udvalgsvarer.

Helsinggr er den dominerende
handelsby i det neere opland,
men iszer hvad angar de starre
forbrugsgoder, har byen steerke
konkurrenter udenfor kommunen.

Dagligvarer

Omkring 15% af interviewperso-
nerne i oplandet leegger mindst
halvdelen af dagligvarebudgettet i
Helsingar. Dermed star Helsinger
steerkest, men forbruget fordeler
sig generelt pa mange byer, hvil-
ket illustrerer at indkab er lokalt
orienteret. Borgerne i Helsingar
Kommune kgrer meget sjeeldent
ud af kommunen for at kebe dag-
ligvarer.

Oplandets forbrug fordelt pa varegrupper og byer. Eksempelvis viser nedenstaende diagram ("Forbrug til dagligvarer"),
at ca. 5% af de adspurgte i Helsinggr Kommune handler alle (=100%) deres dagligvarer i Espergcerde.

Udenfor Helsingagr Kommune (304 svar)

Forbrug til dagligvarer

Andre steder
Sma lokale byer
Kgbenhawn
Lyngby Storcent
Harsholm
Helsinge
Hillerad
Espergeerde
Helsingar

Andre steder
Sma lokale byer|
Kabenhawn
Lyngby Storcent
Harsholm
Helsinge
Hillerad
Espergeaerde

Indenfor Helsinggr Kommune (Zpl svar)

Andel af

Helsingar
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Forbrugsandel: W 100% M 75-99%
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50-74% M 25-49% [15-24% M1-14%

90%

100%

adspurgte
(%)

Udenfor Helsinggr Kommune (304 svar) Forbrug til bekleedning

Andre steder

T T T T
Sma lokale byer
Kabenhawn
Lyngby Storcent ‘ ‘
Harsholm ‘ ‘ ‘
Helsinge ‘ ‘ ‘
Hillergd
‘ %

Espergeerde
Helsingar

Indenfor Helsinggr Kommune (201 svar)
Andre steder ! !

: #

40% 50% 60% 70% 80% 90%
50-74% I 25-49% [15-24% M1-14%

0% 10% 20% 30%

Forbrugsandel: I 100% M 75-99%

100%

Andel af
adspurgte
(%)




Ses der alene pa nabokommuner-
ne spiller Helsingar kun en beske-
den rolle. Kun 3% bruget mindst
halvdelen af dagligvarebudgettet

i Helsingar og over halvdelen
handler aldrig dagligvarer i Hel-
singgar.

Savel Helsinge som Hillergd
treekker mere forbrug i nabokom-
munerne end Helsingar. Langt
stagrstedelen af forbruget leegges
dog i den lokale by.

Udvalgsvarer

Hvad angér udvalgsvarer domine-
rer Helsinggr i Helsinggr Kommu-

ne (zone 1). Indenfor beklaedning
og @vrige udvalgsvarer laegger
omkring halvdelen af de adspurg-
te i kommunen mindst halvdelen
af forbruget i Helsingar.

Veerre ser det ud i nabokommu-
nerne (zone 2), hvor Helsingar
har veesentligt sveerere ved at
traekke kunder fra - isaer indenfor
langvarige forbrugsgoder (fx byg-
gematerialer og mgbler).

Afhaengig af varegruppe leegger
11-25% i omegnskommunerne
mindst en fierdedel af budget-
tet i Helsingar. Bekleedning star

staerkest skarpt forfulgt af gvrige
udvalgsvarer treekker flest til.

Generelt treekker Hillergd et star-
re forbrug end Helsingar i nabo-
kommunerne. Ogsa Kagbenhavn
er en vaesentlige konkurrent -
iseer indenfor langvarige forbrugs-
goder, hvor Helsingar overgas af
savel Hillerad som Kgbenhavn og
Helsinge.

Det er i gvrigt bemeerkelsesveer-
digt, at de lokale byer har sa stor
andel af forbruget til udvalgsvarer.

Udenfor Helsinggr Kommune (304 svar)

Forbrug til langvarige forbrugsgoder

Andre steder
Smé lokale byer
Kgbenhawn
Lyngby Storcent
Harsholm
Helsinge
Hillergd
Espergeerde jrmmmmm
Helsinger

Andre steder
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Lyngby Storcent
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Indenfor Helsinggr Kommune (201 svar) ‘
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Udenfor Helsinggr Kommune (304 svar)

Forbrug til gvrige udvalgsvarer
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Indenfor Helsinggr Kommune (291 svar)

Andel af

0% 10%

Forbrugsandel: I100% M 75-99%

|
\
\
\
\
\
\
\
|
} t
30% 40% 50% 60%

adspurgte

70% 80% 90% 100% (%)

50-74% M 25-49% [N15-24% M1-14%

19



20

Forbrugets fordeling i og
udenfor Helsingar

Pa graferne til hgjre er foretaget
en opggrelse over det forbrug,
der lzegges i Helsingar fordelt pa
forbrugernes hjemkommuner.

Dagligvarer

Dagligvarer kabes ofte lokalt dvs.

i kort afstand til bopeelen. Det er
derfor ikke overraskende, at en
starre del af forbrugerne i Helsin-
ggr Kommune foretager derfor de-
res dagligvareindkgb i Helsinggr
end folk fra omegnskommunerne.
Blandt de adspurgte i Helsingar
Kommuner, bruger mere end 40%
mindst en fjerdel af dagligvare-
budgettet i Helsinggar. | oplandet
udenfor Helsinggr Kommune giver
mere end 50% udtryk for, at de
aldrig handler aldrig dagligvarer i
Helsinggr. Borgere i Graested-Gil-
leje er mindre orienteret mod Hel-
singgr end borgere i Fredensborg-
Humlebaek.

Forbrugernes indkgb af dagligvarer i Helsinggr. En stor del af respondenterne
fra omegnskommunerne handler aldrig dagligvarer (=0%) i Helsinggr by.

100%
90%
80%
70%

Forbrugernes indkeb af dagligvarer i Helsinger by
O Fredensborg-Humlebaek K. O Graested-Gilleje K. B Helsinger K.

60%
50% T
40% 7
30% T
20%
10% T
0%

0%

1-14% 15-24% 25-49% 50-74% 75-99%

100%

Andel af
forbrug (%)

Forbrugernes indkgb af beklaedning i Helsingar. En fierdedel af de adspurgte fra
Fredensborg-Humlebaek bruger min. 25% af bekleedningsbudgettet i Helsingar.

0%
0%
30%
70%
30%

Forbrugernes indkeb af beklaedning i Helsingar by
O Fredensborg-Humlebaek O Graested-Gilleje ® Helsinger

50% 1
10% T
30% T
20% T
10% 1
0%

0%

1-14% 15-24% 25-49% 50-74% 75-99%

100%

Andel af
forbrug (%)




Udvalgsvarer

Forbruget til udvalgsvarer viser
samme tendens - uanset vare-
gruppe (beklaedning, starre for-
brugsgoder, gvrige udvalgsvarer).
Helsinggr dominerer kun i det
neere opland (Helsinggr Kommu-
ne), og borgere i Graested-Gilleleje
har mindre tilknytning til Helsingar
end borgere i Fredensborg-Hum-
lebaek.

Helsingar har bedst fat i kunderne
indenfor bekleedning, mens der
indenfor varige forbrugsgoder er
mere end 90% af respondenterne
fra Graested-Gilleje, der leegger
mindre end 15% af deres forbrug i
Helsingar. Selv blandt de adspurg-
te i Helsinggr Kommune er det
kun ca. 30%, der bruger mindst
halvdelen af deres forbrug til lang-
varige forbrugsgoder i Helsinggar.

Sammenligning af indkgbsadfaerd i
Helsingar og Hillerad.

Handler aldrig eller nasten
aldrig dagligvarer i

Handler aldrig eller naesten
aldrig bekleedning i

Handler aldrig eller nasten
aldrig starre forbrugsgoder i

Handler aldrig eller nasten
aldrig gvrige udvalgsvarer i

Forbrugernes indkab af langvarige forbrugsgoder i Helsingar. Helsingar star
meget svagt i omegnskommunerne.

Forbrugernes indkeb af langvarige forbrugsgoder i Helsinger by

O Fredensborg-Humlebaek O Graested-Gilleje ® Helsinger

100%

90%

80% 7

70%

60%

50% T
40%
30% 7
20%
10% 7

Andel af
0% forbrug (%)
0% 1-14% 15-24% 25-49% 50-74% 75-99% 100%
Forbrugernes indkgb af andre varer i Helsingar.
Forbrugernes indkeb af gvrige udvalgsvarer i Helsingar by
- O Fredensborg-Humlebeaek O Graested-Gilleje B Helsinger
0%
0%
0% 1
0% 1
0% 1
0% 7
0% 1
0% 1
0% 1
0% Andel af
forbrug (%)
0% 1-14% 15-24% 25-49% 50-74% 75-99% 100%
. S Fredensborg-
Helsingar K Grasted-Gilleje
g . Humlebeaek
Helsingar 48% 89% 89%
Hillergd 99% 85% 85%
Helsingar 28% 70% 63%
Hillergd 93% 50% 66%
Helsingar 53% 93% 7%
Hillergd 84% 59% 63%
Helsingar 38% 83% 69%
Hillergd 94% 59% 67%

Kommentar: "Handler aldrig eller naesten aldrig" defineret som under 15% af husstandens forbrug.



Havnepladsen

Den seneste tur til Helsingar
bymidte

Pa graferne til hgjre ses formalet
med interviewpersonernes sene-
ste tur til Helsinggar (ture til arbej-
de er udeladt). Har der veeret tale
om en indk@bstur fremgar det,
hvilke varetyper, der blev kabt.

Udvalgsvarene treekker

Indkgb har i udpraeget grad veeret
hovedformalet for mange - og
uanset kommune er det teet pa,
at naesten 60% af alle ture er ind-
kebsrelaterede. Blandt de gvrige 8 Hebsingar K. W denfor Helsinger K. WAl
svarmuligheder kan det noteres,
at kun meget fa pa deres seneste

Det primeere mal med den seneste til Helsingar midtby (excl. arbejde)

Arrangement eller aktivitet i byen

tur tog til Helsinggr for at deltage Besage familielvenner/bekendte
i et arrangement eller aktivitet i
byen (Ca_ 3%) Cafe eller restaurationsbessg

Ses der naermere pa indkabstu- idkab

rens indhold dokumenteres det

Kultur (bibliotek, museum etc.)
endnu en gang, at det er udvalgs-

varer der traekker kunder over Sporteller fiidsinteresse
stgrre afstande. Mens indkgb af

dagligvarer dominerer i naeroplan- Sundhed, sygdomsbehandiing, eller personlig pleje
det, er det indkab af udvalgsvarer,

der har veeret malet for turen Andet
blandt dem, der kommer fra op- Ved ke

landet udenfor kommunen. Kgb af | |
tgj og sko dominerer indkgbene W6 0% 20% 36 A% S0% 6%
og har samlet set vaeret malet for
hver tredie indkabstur. Det er tﬂj Hvilken type varer blev kbt pa sidste indkgbstur til Helsingar midtb
og sko, der treekker kunder til Hel- yP pa sics > y
A . O Helsinger K. O Udenfor Helsinger K. B Alle
singar, og denne varegruppe har i (87 svar) (200 syan)

dag central betydning for handels- o _ _
. En kombination af dagligvarer med @vrige varer

byens konkurrencedygtighed.

) En kombination af tgj eller sko med @vrige varer
Indkgb af dagligvarer og (eksk. dagligvarer)
udvalgsvarer kombineres ikke
Indkgbene er generelt meget Kun dagiigvareindkab
malrettede. Fa - under 10% - har
benyttet turen til bade at kabe Kun keb af andre varer
dagligvarer og udvalgsvarer. Ind-
kabsturen er meget fragmenteret Kun kab a t eller sko

- ogsa selvom man kommer lang
vejs fra. Det stiller spgrgsmalet

om der er for fa, der "shopper" og
foretager impulskgb i Helsingar?

Ved ikke

0%  10% 20% 30% 40% 50%  60%

@verst: Det primzere formal med den seneste tur til Helsinger
Nederst: Indkgb fordelt pa varegruppe i tilfeelde af "Indkgb" som turformal (287 svar).



Arsager til valg og fravalg af
Helsinggr som indkgbssted

Kundernes arsager til at veelge
eller fraveelge Helsingar som ind-
kegbsted er illustreret pa& graferne
til hgjre. Hver respondent har haft
op til 3 svarmuligheder.

Arsager til at handle i Helsingar

Antallet af besvarelser er for-
delt pa de to zoner, og som det
fremgar er der nogen forskel pa
besvarelserne afhaengig af, hvor
langt man har til Helsinggr. Fael-
les er dog, at udvalg, bymiljg og
afstand spiller en stor rolle.

Blandt forbrugere i neeroplandet
(zone 1) er det afstanden og
udvalget, der vaegtes hgjest. |
nabokommunerne (zone 2) har
bymiljget overraskende stor be-
tydning og topper som den vigtig-
ste enkeltarsag. Udvalget spiller
ogsa en vaesentlig, men mindre
rolle. | takt med "oplevelsesgko-
nomiens" udbredelse vurderes
den samlede indkgbsoplevelse

- herunder ogsa bymiljget - at fa
stigende betydning i kampen om
kunderne.

Det er veerd at bemeerke, at kate-
gorien "andet" bl.a. daekker over,
at 22 respondenter har brugt or-
det "hyggeligt" som arsagen til at
handle i Helsinggar.

Det at stgtte den lokale butik har
ikke nogen veesentlig betydning
for, at man handler i Helsinggar.

Arsager til at fraveelge
Helsinggar

Nar Helsingar fraveelges har af-
standen afggrende betydning - det
understreger, at det er vanskeligt
at udvide handelsoplandet mar-
kant. Savel Greested som Gilleje
og Fredensborg har kortere af-
stand til Hillerad end til Helsingar.

Arsager til VALG af Helsinger som indkabssted (max. 3 svar pr. respondent)

u} l()denfor Helsinger Kommune B Helsmgﬂr Kommune
535 svar)

Det plejer jeg at gare

Teet pa bopeel

PA vej til eller fra arbejde i Helsigner

@nsker at statte de lokale butikker/har tillid til lokale butikker
Godt udvalg af dagligvarer

Godt udvalg af sterre forbrugsgoder

Godt udvalg af tej, sko og andre vare

Konkurrencedygtige priser p& dagligvarer

Kc priser pa starre fc

Konkurrencedygtige priser pa tgj, sko og andre varer
Gode 8bningstider

Gode adgangs- og parkeringsmuligheder

Ingen kg eller ventetid i butikkerne

Det er let at overskue buti og

Flot og dejligt bymilig

Gode cafeer og spisesteder

Indkebsturen kan kombineres med andet i Helsinger fx arrangementer, sport, kultur
Andet

Ved Ikke

T

L

100

120

Arsager til FRAVALG af Helsingar som indkgbssted (max. 3 svar pr. respondent)

a Udenfor Helsinger Kommune B Helsm

(519 sv

?ﬂl’ Kommune

Jeg plejer at handle andre steder

Der er kortere afstand til indkebsmulighed

Kommer forbi anden indkebsmulighed til/fra arbejde
Jeg bryder mig ikke om butikkerne i Helsinger
@nsker starre og bredere udvalg af dagligvarer
@nsker starre og bedre udvalg af sterre forbrugsgoder
@nsker starre og bedre udvalg af tgj, sko og andre varer
Dérlige muligheder for at handle stort ind

For hgje priser pa dagligvarer

For heje priser pa starre forbrugsgoder

For hgje priser pa tgj, sko og andre varer

Udsalg eller gode tilbud p& varer andre steder
Abningstiderne passer mig ikke

For meget trafik

For darlige parkeringsmuligheder

Foretraekker byer med starre udbud

Foretraekker en by med bedre bymikjg

For f& cafeer og spisesteder

@nsker at deltage i speendende arrangementer
@nsker bedre kultur- og servicetilbud

Hyggetur til anden by

For mange svenskere

Andet
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Men herudover spiller vaner og
parkeringsforhold ogséa en bety-
delig rolle. Et gnske om stgrre ud-
valg spiller er mindre betydende.

Kombination af indkgbsture
til Helsingar bymidte og an-
dre "centre"

For at f& en indikation af den
funktionelle sammenhaeng mel-
lem Helsinggr bymidte, bycentret
og Prgvestenscentret, er der i
telefoninterviewene spurgt til
indkgbsture, der kombinerer for-
skellige handelsdestinationer i
Helsingar. Formalet er at belyse

i hvor hgj grad de enkelte omra-
der understgtter eller konkurrerer
med hinanden.

Der er meget tydeligt, at indkgb

i bymidten sjeeldent kombineres
med indkgb i Prgvestenscentret

- 0g endnu sjeeldnere hvis man
kommer fra omegnskommunerne.
De to steder udggr langt over-
vejende selvstaendige indkabs-
steder.

Anderledes forholder det sig med
Bycentret, som fungerer som en
mere integreret del af bymidten.
Knap 25% af de adspurgte hand-
ler i Bycentret og bymidten i gvrigt
pa hver indkabstur. For oplands-
kommunerne er billedet sort/hvidt:
Enten kombineres de to steder
hyppigt eller ogsa sker det meget
sjeeldent.

Varekgb ved sidste tur til en
anden by end Helsingar

Undersggelsen afdaekker ligele-
des, hvad der blev kabt ved sid-
ste indkgbstur udenfor Helsinggar.
Det var iseer tgj og sko, der blev
kabt. Denne varegruppe er vigtig,
nar der skal tiltreekkes kunder.
Der er relativt mange, der sidst
tog til en anden starre by for at
handle starre forbrugsgoder som
fx teepper, mabler eller harde
hvidevarer - en indikation af at

Handler i Helsinger Bymidte og Pravestenscentret
pé samme indkebstur (432 svar)

100%

80%

60%

40%

20%

0% T

Helsinger Udenfor Helsinger Kommune
B P& hver tur B Flere gange om ugen
B En gang om ugen O Et par gange om maneden
B Et par gange om éret B Aldrig

B ved ikke

100%

80%

60%

40%
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Handler i Helsingar Bycenter og Helsinger
Bymidte p& samme indkebstur (138 svar)

Helsinger Udenfor Helsinger Kommune
B P& hver tur B Flere gange om ugen
B En gang om ugen D Et par gange om méneden
B Et par gange om éret B Aldrig
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Hvilken type af varer kebt ved den sidste indkebstur til en anden sterre by end Helsingar (505 svar)

B Fredenshorg-Humlebzek O Graested-Gilleje M Helsinger
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Dagligvarer

Tgj 0og sko

Starre forbrugsgoder

Andre varer

Andet

Ikke et bestemt formal
(hyggetur)
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TOP 3 - Kgbte varer indenfor bekleedning, sterre forbrugsgoder og andre udvalgsvarer (301 svar)

B Fredensborg-Humlebaek O Greested-Gilleje B Helsinger
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udvalget i Helsingar er begreenset
indenfor dette omrade.

Af de konkrete indkgb fremgar
det, at det indenfor den vigtigste
gruppe: "Tgj og sko" primaert er
dametgj, der er blevet kgbt. Kvin-
der har stor indflydelse p&, hvor
der handles!

Forbrugernes vurdering af
Helsinggr bymidte

Trafik, parkering og bymiljg er
veesentlige indsatsomrader i den
kommunale planlzegning for en
attraktiv bymidte. Derfor blev in-
terviewpersonerne ogsa bedt om
at forholde sig til en raekke ud-
sagn om disse forhold.

Tilfredshed med de trafikale
forhold

Knap 80% bruger bilen, nar der
skal kagbes ind. Grafen herunder
viser, at der blandt bilisterne ikke
synes at veere noget udbredt util-
fredshed med de trafikale forhold
i Helsinggar.

Starst utilfredshed finder man i
forhold til parkeringspladserne,
hvor hver 54% erkleerer sig meget
eller delvis enig i, at det er sveert
at finde en fri parkeringsplads

og 40% svarer, at det er sveert at
finde frem til parkeringspladserne.

Gademiljget vurderes positivt

Forelagt en reekke udsagn frem-
gar det, at gademiljget har betyd-

ning for indkgbsoplevelsen og er
en af de mange parametre, der
skaber en god indkgbsby. 54%
erkleerer sig enige i, at gagade-
miljget har en betydning. Naesten
80% er meget eller delvist enige i,
at Helsinggr bymidte har flotte bu-
tiksfacader, et paent gadebillede
og interessante kunstveerker, hvil-
ket underbygger Helsingars rolle
som en attraktiv handelshy. 65%
er meget enige i, at det er vigtigt
at butikkerne ligger teet, sa udbud,
pris og kvalitet kan sammenlig-
nes. Butikkernes udbud og udse-
ende har afggrende betydning for
den samlede indkgbsoplevelse.

Forbrugernes vurdering af udsagn om Helsingar midtby (505 svar)

Udbuddet af cafeer og restaurationer har betydning for hvor du handler

Du vil foretraekke at kabe ind i Pravestenscentret hvis der kom flere butikker med tgj, sko, isenkra og
andre varer

Omfanget af en-dagsturister (svenskere) far dig til at vaelge andre indkebssteder

Det er vigtigt for dig at der er mange butikker samlet teet pa hinanden, sa du let kan sammenligne
udbud, kvalitet og pris

Gégademiljget har betydning for dig nér du handler ind i Helsinger bymidte

Butiksfacaderne, bygningerne, gadebilledet og bymidtens kunstveerker har betydning for dig nar du
handler ind i Helsigner bymidte

Helsinger bymidte har generelt flotte butiksfacader, bygninger, et paent gadebillede og interessante
kunstveerker

Besvaret af respondenter, der bruger bil til indkgb (407 svar)

Trafikken ind il Helsinger bymidte far dig til at veelge andre indkabssteder
Der er for langt at gé fra parkeringspladserne til butikkerne

Det er sveert at finde fri parkeringspladser

Det er sveert at finde frem til parkeringspladserne

Kareturen ind til Helsinger bymidte er for lang eller besveerlig
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Detaillisternes holdning

Spgrgeskemaundersggelse
blandt butiksindehaverne

Som supplement til oplandsun-
dersggelsen er der udsendt et
spargeskema til alle butikker i
Helsing-gr Kommune. Af de 401
udsendte spgrgeskemaer blev
116 returneret fra butikkerne sva-
rende til en svarprocent pa 29.

Indholdet af spgrgeskemaet er
afstemt med beliggenheden af
den enkelte butik og indeholdt -
udover spgrgsmal til den enkelte
butik - spgrgsmal til handelslivet i
lokalbyen.

De indkomne svar vurderes at
veere repreesentative set i forhold
til beliggenhed og kaedetilknyt-
ning.

| det fglgende fremhaeves udvalg-
te resultater af undersggelsen.

Oplandsforhold

Detaillisternes vurdering af hvilke
oplandskommuner, der er mest
betydningsfulde i forhold til han-
del, stemmer godt overens med
de indkgbsfrekvenser, der er
fremkommet af kunde- og op-
landsundersggelsen.

Af nedenstaende fremgar det, at
butikkerne vurdere, at kunderne
primeert kommer fra lokalomra-

81

O Espergeerde
@ Helsingar

O Hornbeek

O Andet

Placering af butikker, der har svaret pa butiksundersggelsen.

det. De oplandskommuner, der
vurderes at have stgrst betydning
er ikke overraskende de to na-
bokommuner Fredensborg-Hum-
lebaek og Graested - Gilleleje.
Blandt respondenterne vurderes
de svenske turister dog at veere
vigtigere. 32% udpeger turisterne
fra Sverige som afggrende eller af
stor betydning for butikkens om-
seetning. Af svarene fremgar det

i gvrigt, at 20% vurdere, at mere
end en fierdedel af omsaetningen
stammer fra endagsturister - ho-
vedsageligt fra Sverige.

Butiksundersggelsen stemmer
godt overens med oplandsunder-
sggelsen. De to undersggelser
viser tilsammen, at afstanden

har stor betydning for, hvor folk
veelger at foretage deres indkgb.

| kraft af, at de primeere indkgb
bliver fortaget i lokalomradet, hvor
afstanden mellem indkgbssted og

hjemmet er kortest, kan det blive
ngdvendigt for Helsinggr kommu-
ne at udarbejde nogle specielle
tiltag for at tiltreekke handlende fra
andre oplandskommuner.

Konkurrerende byer/centre

Detaillisternes opfatter konkur-
rencen fra andre byer og indkgbs-
centre meget forskellig. Generelt
kan siges, at hovedparten ikke
har en opfattelse af, at der er stor
konkurrence fra andre byer.

Kun en tredjedel af butikkerne
mener, at deres butik oplever
starst konkurrence fra butikker,
der er beliggende i andre byer.
Ca. 20% mener, at den starste
konkurrence kommer fra butiks-
centre, der er beliggende bade i
og udenfor kommunen.

At butikkernes generelle opfat-
telse er, at der ikke er stor konkur-

Afggrende stor Nogen Kun lidt Ingen
Helsinggr K 68% 16% 8% 7% 1%
Greested-Gilleje K 2% 16% 40% 24% 17%
Hillergd K 1% 6% 26% 36% 30%
Fredensborg-Humlebaek K 1% 21% 40% 24% 14%
Karlebo K 2% 9% 22% 36% 31%
Helsinge K 1% 4% 23% 33% 39%
Hgrsholm K 2% 7% 26% 31% 34%
@vrige DK 2% 7% 13% 43% 35%
Sverige 12% 20% 26% 19% 23%
@vrige udland 2% 2% 17% 37% 42%

Detaillisternes vurdering af udvalgte omraders betydning for butikkens omsaetning.



rence fra andre byer, kan veere et
udtryk for, at butikkernes opland
ikke er seerlig stort, men at han-
del, der bliver foretaget i Helsin-
ggr Kommune hovedsageligt er
lokal. Det stemmer godt overens
med oplandsundersggelsen.

Samarbejde med kommunen

Undersggelsen viser, at 60% af
detaillisterne ikke har nogen hold-
ning til, hvordan samarbejdet med
kommunen fungerer. 21% opfatter
samarbejdet positivt, mens 19%
mener, at det ikke er tilfredsstil-
lende. Hovedarsagen til utilfreds-
heden er varierende, men handler
i flere tilfeelde om parkeringsfor-
holdene og manglende kommu-
nikation mellem detailhandlen og
kommunen.

Blandt den store procentdel af
detaillister uden holdning til sam-
arbejdet giver nogle udtryk for,

at samarbejdet er uklart. Denne
uklarhed kan veere et udtryk for,
at der ikke er den forngdne kom-
munikation mellem kommunen og
detailhandlen.

Internt samarbejde med
Udvikling Nord/Helsinggr City

Nar der spgrges til samarbejdet
med "Udvikling Nord/Helsingar

city" synes billedet at veere det
samme. 63 % af detaillisterne
giver udtryk for, at de ikke ved
hvordan samarbejdet fungerer i
"Udvikling Nord/Helsingar city”.
Det tyder p4, at der er mangel pa
kommunikation og synligggrelse
af "Udvikling Nord/Helsinggr Ci-
tys” arbejde.

19% udtrykker utilfredshed med
samarbejdet, men med varieren-
de begrundelser. Overvejende
omhandler det manglende kom-
munikation og reklameindsats fra
"Udvikling Nord/Helsinggr Citys”
side. Der er enkelte, der har til-
kendegivet, at den made, den
gamle cityforening fungerede pa3,
var langt bedre.

Samarbejde lokalt

Til gengeeld er der en positiv
holdning til samarbejdet mellem
butikkerne i lokalomradet. 57%
opfatter samarbejdet som tilfreds-
stillende, mens 20 % af detail-
listerne er opfatter samarbejdet
som utilfredsstillende.

Utilfredsheden bunder hovedsa-
geligt i, at der ikke teenkes i hel-
heder, hvilket resulterer i, at den
enkelte butik laver sine egne reg-
ler. Eksempelvis kan det handle

Fungerer samarbej-
det mellem butik-
kerne og Udvikling
Nord/Helsingar City
tilfredsstillende?

Ja
Nej
Ved ikke

Fungerer samarbej-
det mellem kommu-
nen og butikkerne
tilfredsstillende?

Ja
Nej
Ved ikke

Fungerer samarbej-
det mellem butikker-
ne tilfredsstillende i
lokalomradet?

Ja
Nej
Ved ikke

Citater

Svar
andel i
procent

18%
19%
63%

Svar
andel i
procent
21%
19%
60%

Svar
andel i
procent
57%
20%
23%

"Bedre kommunikation mellem
alle aktarer - kultur, detail, turisme

mm."

"Parkering er det starste problem"

"Elektronisk guidning til ledige

P-pladser"

"Invester langsigtet og gar Horn-

baek til et eksklusivt sted"

"Dyrk den ggede pengestrgm og
fokuser pa eksklusive forbrugsvarer"
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om, at der ikke er nogen feelles
holdning til &bningstider.

Handelsbyernes styrker og
svagheder

| undersggelsen har butiksindeha-
verne haft mulighed for at udpege
styrke og svagheder i lokalbyen
og det viser et varieret billede (se
skemaerne til hgjre).

Besvarelserne fordeler sig med
78 fra Helsinggr, 14 fra Esper-
geerde, 15 fra Hornbaek og 3 fra
Alsgarde.

Detaillisterne i Helsingar mener,
at styrken i Helsinggar ligger i det
gode bymiljg (48). Dette stemmer
godt overens med responden-
ternes svar fra oplandsundersg-
gelsen, som ogséa konstaterer, at
det gode bymiljg er en afggrende
faktor for Helsing@ars popularitet
som handelsby. Detaillisterne
fremhaever ogséa de gode special-
forretninger (37), og at Helsingar
er en levende by (30) som en vee-
sentlig styrke.

Nar det geelder Helsingars mang-
ler som indkabsby, er det hoved-
sageligt darlige parkeringsmulig-
heder (44), der bliver fremhaevet
samt darlige tilkarselsforhold (23).
Respondenterne fra oplandsana-
lysen udpeger i mindre grad fak-
torerne vedrgrende p-muligheder
som veerende en mangel i Helsin-
gar. Herudover fremhaever flere
detaillister, at der mangler visse
typer af butikker i byen (24). De
butikker, der efterspgrges er spe-
cial- og luksusvareforretninger,
mgbelforretninger samt flere af
de store kaedeforretninger sdsom
Bauhaus, Bilka og Electric City.

| Espergeerde fremheever detail-
listerne det gode udvalg (7),
specialforretningerne (7) samt de
gode parkeringsforhold som de

Styrker som handelshy

Svarmuligheder Espergeerde Alsgérde Helsinggr  Hornbaek

Godt og stort udvalg 7 0 26 1
God, kvalificeret service 3 0 12 2
Gode tilbud, lave priser 0 0 5 0
Gode specialforretninger 7 0 37 5
Levende by med gode arrangementer 2 0 30 3
Gode &bningstider 6 0 6 10
Gode til- og frakerselsmuligheder 1 2 3 3
Gode parkeringsforhold 7 2 2 8
Gode busforbindelser 0 0 8 2
Gode offentlige kultur- og servicetilbud 1 0 3 0
Godt og hyggeligt bymiljg 4 1 48 8
Ved ikke 0 1 4 2
Detaillisternes vurdering af styrker i de forskellige lokalbyer.

| undersggelsen har hver detaillist haft mulighed for at afgive tre svar for
deres lokalby.

Svagheder som handelsby

Svarmuligheder Espergaerde Alsgérde Helsinggr  Hornbaek
Mangler visse typer butikker 8 2 24 1
Darlig betjening 0 1 0
Dérligt vareudvalg 1 0 4 0
For fa arrangementer/events 0 1 3 5
Darlig til- og frakerselsforhold 1 0 23 1
Dérlige parkeringsforhold 3 0 44 5
Darlige busforbindelser 0 0 1 1
For f& kultur- og servicetilbud 1 0 3 5
Dérligt bymiljg 1 2 3 3
Butikkernes &bningstider 0 0 5 1
Andet 3 1 11 3
Ved ikke 4 1 8 2

Detaillisternes vurdering af svagheder i de forskellige lokalbyer.
I undersggelsen har hver detaillist haft mulighed for at afgive tre svar for deres
lokalby.




starste styrker ved Espergaerde
som handelsby. Detalillisterne ser
svaghederne i manglen pa visse
typer af butikker (8). Butikkerne
der eftersparges er sportsbutik-
ker, discountbutikker samt spise-
steder.

De adspurgte detaillister i Horn-
baek mener, at de starste styrker
ved Hornbaek som handelsby er
de gode abningstider (8) samt det
gode bymiljg (8). Det, at der er
gode specialforretninger (5), er
ogsa fremhaevet som en fordel.
Nar det geelder Hornbaeks mang-
ler er der flest, der naevner mang-
len pa udvalgte butikstyper (11)
samt manglende aktiviteter i form
af arrangementer og kulturtilbud.
Butikkerne, der efterspgrges, er
skoforretninger, blomsterhand-
lere, guldsmede samt bog- og
papirvarehandel.

| Alsgérde fremhzever detailli-
sterne de gode parkeringsforhold
(2) samt til- og frakarselsforhol-
dene (2) som styrkerne ved byen
som handelsby. Svaghederne ved
byen er et darligt bymiljg (2) samt
manglen pa visse typer af butik-
ker (2).

Hvad skal der ggres for at ggre XX by mere attraktive som indkgbsby

Svarmuligheder
Flere beenke, treeer, affaldskurve
Bedre renholdelse/fejning af gadearealer

En mere ensartet skiltning, paenere opstilling af gadevare, paenere facader m.v.

At fa visse typer butikker til byen
@get feellesfinansieret markedsfaring
Bedre til- og frakerselsmuligheder

Et bedre parkeringssystem

Flere arrangementer/events

Bedre samarbejde mellem detailhandel, kultur og kommune

Bedre samarbejde i detailhandlen
Flere kulturelle attraktioner

Mere kvalifceret personale

Andet

Hvad skal der satses pa?

Detalllisterne fra de adspurgte
byer svarer varieret pa spgrgsma-
let om, hvad der i fremtiden skal
satses pa for at g@re deres by
mere attraktiv. Butiksindehaverne
i Espergeerde, Helsingar og Horn-
baek mener, at parkeringsforhol-
dende skal forbedres (se figur).
Isaer i Helsingar er det de trafikale
forhold, der er omdrejningspunktet
for, hvad detaillisterne mener, der
skal satses pa i fremtiden. 54 ud af
78 mener, at parkeringsforholden-
de skal forbedres, mens 19 naev-
ner til- og frakgrselsforholdene
som noget, der bgr blive forbedret
i fremtiden. | savel Helsinggr som
Hornbaek er generelle byforskan-
nende tiltag desuden et gnske.

Feelles for alle byerne er, at der

er behov for at gge samarbejdet
internt i detailhandlen og mellem
detailhandel, kultur og kommunen.

Forventninger til fremtiden

Undersggelsen viser endeligt, at
forventningerne til fremtiden er
varierende blandt detaillisterne

i Helsinggr Kommune. Det kan
bunde i, at 30% butikkerne oply-
ser, at de i perioden 2002-2005
har oplevet stagnerende eller fal-
dende omseetning.

Espergerde

| forhold til forventningerne til
omseetningen fremover er detail-
listerne delt i to lige store grupper,
der forventer hhv. let faldende og
let stigende omseetning.

Derudover forudser 26%, at an-
tallet af butikker vil blive gget i
fremtiden, mens 19 % mener, at
der i kommunen vil veere en tilba-
gegang i antallet af butikker.

Alsgarde Helsingar  Hornbaek
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Detaillisternes vurdering af, hvad der kan ggre byerne mere attraktive som indkabsbyer. | undersggelsenhar hver
detaillist haft mulighed for at afgive op til tre svar.
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Restaurationslivet

Med den stigende velstand i sam-
fundet er der kommet gget fokus
pa immaterielle veerdier som fx
udespisning. Udespisning er i
steerk veekst. For mange bunder
det i et snske om at kgbe sig en
oplevelse og ofte sker besgget i
forbindelse med en shoppingtur.

Der er foretaget en registrering af
hovedbranchen "Restaurationer” i
Helsinggr Kommune som daekker
enkeltbrancher som restauran-
ter, cafeterier, cafeer, grill-barer,
diskoteker og veertshuse. Der er
herudover udsendt et spgrgeske-
ma til restaurationerne.

Registrering af restaurationer

Udgangspunktet for restauratio-
nernes eksistens har veeret et

64 ud af 126 restaurationer ligger i Helsinggr bymidte. | Espergeerde og Hornbeaek er der henholdsvis 7 og 13 restaurationer

m.m.

Registrerede restaurationer fordelt p& byer og anvendelse.

Restauranter, cafeterier,

cafeer m.m.
Helsingar 81
Hornbek 15
Espergeerde
Alsgarde
Hellebzek
Snekkersten

P P, N W O

Kvistgard

udtreek leveret af Helsingar Kom-
mune. Listen er efterfglgende
kontrolleret via KRAK og der er
foretaget en besigtigelse.

Der er i alt registreret 126 restau-
rationer i Helsinggr Kommune.

Vertshuse, bodega, di-
skotek m.m.

14

1
1

1

Blandt dem 51 egentlige restau-
ranter, se nedenstaende signatur.
Starstedelen af restauranterne

er beliggende Helsingar bymidte
eller langs nordkysten. Det er
interessant, at strukturen i nogen
grad falger butiksstrukturen for
beklzedning.

' Restaurationer m.m. i Helsinger K

® Bagerforretninger (2)

Cafeer og kaffebarer my, (20}
B Cafeterier, palsevogne, grillbarer my. (36)
+ Diskoteker og natklubber {1}
® Restauranter (51}
i Vaartshuse, bodegaer my [18)




Attraktion

Ved besigtigelse er der foretaget
en bedgmmelse af restaurantio-
nens attraktion. | vurderingen er
der bla. taget hensyn restauran-
tens beliggenhed og sortiment.

P& en skala pa 1-5, hvor 5 er
hgjest er den gennemsnitlige at-
traktion vurderet til 2,8.

Der er stor variation - isaer af-
haengig af enkeltbranche og
beliggenhed. Over 30% af restau-
rationerne er vurderet til 4 eller 5.
Lavest vurderet er cafeterier. Pa
byniveau er Hornbaek vurderet til
at have de mest attraktive restau-
rationer.

Spgrgeskemaundersggelse

32 restaurationer har svaret pa
et spgrgeskema udsendt til re-
staurationer blandt postnumrene
3000, 3070 samt 3100. Fordelin-
gen af svarene fremgar af figuren
til hgjre.

Turisme og omsatning

Blandt de adspurgte synes turi-
sterne at spille en ganske vee-
sentlig rolle for omsaetningen.
40% mener saledes, at over 25%
af omseetningen stammer fra tu-
rister - og hovedsageligt endags-
turister. Over halvdelen mener i
gvrigt, at der mangler turistrelate-
rede tiltag i kommunen.

Restaurationernes vurdering hvilke tiltag i lokalomradet, der kan understgtte restaurationslivet. Mulighed for op til tre svar.

Svar
Flere bzenke, treeer og affaldskurve

O Espergeerde
B Helsingar
O Hornbaek
@ Snekkersten
B Alsgarde

23

Placering af restaurationer, der har deltaget i undersggelsen.

Mere generelt synes der ikke at
veere det store opsving i omsaet-
ningen. Halvdelen vurderer, at
omsaetningen fra 2004 til 2005 er
uaendret (+/- 2%) eller ligefrem er
faldet.

@nske om tiltag i lokalomradet

De adspurgte efterspgrger en
raekke tiltag i lokalomradet som
kan opdeles i drift og vedligehol-
delse, markedsfgring og trafikale
tiltag.

Starst fokus er pa de trafikale
forhold - primeert fra respondeter
med restaurant i Helsinggr - men
der er ogsa mange der efterspgar-
ger flere arrangementer.

Samspil med butikker er vigtigt

Tidligere undersggelse af sven-
skehandlen har vist en steerk
sammenhaeng mellem detailhan-

del og restaurationslivet, fordi
iseer turister kombinerer shop-
ping med restaurationsbesgg.
Den holdning gar igen i blandt
de adspurgte i denne undersg-
gelse, hvor en trediedel mener at
butikkerne spiller en stor rolle for
det pageeldende serveringssted.
Det er ikke mindst tilfeeldet i de
centrale byomrader. Kun 4 re-
spondenter mener ikke, at det har
nogen betydning.

Samarbejde med kommunen

| forhold til samarbejdet med Hel-
singgr Kommune viser svarene et
broget billede. Neesten halvdelen
er godt tilfredse med samarbejdet
i forhold til bl.a. bevillingsregler,
udendgrsservering og stgj. Den
anden halvdel er enten utilfredse
eller i tvivl om, hvad de skal
mene.

Bedre renholdelse/fejning af gadearealer
Mere ensartet skiltning, paenere opstilling af gadevarer, psenere facader

@get feellesfinansieret markedsfaring

Bedre til- og frakgrselsforhold
Bedre parkeringsystem

Flere arrangementer/events
Flere kulturelle attraktioner
Andet

Antal Bemaerkninger
1
6
7
6 4 i helsingar
9 7 i helsingar
14 12 i Helsinggr
10
3
0
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Vurdering af fremtidige udviklingsmuligheder

Forudseetninger for den
fremtidige udvikling i
detailhandlen

De fremtidige udviklingsmulighe-
der for detailhandlen i Helsingar
Kommune afhaenger af flere fak-
torer. Blandt de vigtigste er:
 Udvikling i privatforbruget

 Befolkningsudviklingen
» Udbygning af Prgvestenscentret

 Udviklingen i konkurrerende
byer og konkurrenceforholdet
mellem Helsingar By og opland
(herunder svenskehandlen)

 Struktureendringer i detailhand-
len.

» Den fremtidige detailhandels-
planleegning i kommunen

» Den fremtidige planlovgivning

Udvikling i privatforbruget

Pa landsplan har detailhandlen
veeret i veekst i en lang arraekke,
og veeksten forventes generelt

at fortsaette de kommende ar.
Daglig- og udvalgsvarehandlen
ventes dog at veere praeget af for-
skellige udviklingstendenser.

De senere ar har der sdledes vee-
ret en tendens til afdeempet vaekst
i dagligvarehandlen, og i de kom-

mende ar forventes dagligvarefor-
bruget naesten stagnerende.

Privatforbruget af udvalgsvarer
ventes fortsat at stige vaesent-
ligt - isaer indenfor boligudstyr.
Det forudseetter bl.a. fortsat lavt
renteniveau og en stabil konjunk-
turudvikling, da isaer udvalgsva-
reforbruget er meget rente- og
konjunkturafthaengigt.

Befolkningsudvikling

Den fremtidige befolkningsudvik-
ling har direkte betydning for kun-
degrundlaget, og dermed for de
fremtidige udviklingsmuligheder.

Siden midten af 90'erne har Hel-
singgr Kommune haft en svag
stigning i indbyggertallet. Ifalge
Helsinggr Kommunes befolk-
ningsprognose forventes en lille
tilbagegang pa 0,5% i perioden
2006-2018.

Denne udvikling indgar som en
forudseetning i to scenariebereg-
ninger pa side 34.

Udbygning af
Prgvestenscentret
Progvestenscentret forventes ud-
bygget i lgbet af 2008 fra 14.000
m?2 til 25.000 m2. Der forventes
etableret 12 nye butikker indenfor
boligudstyr (elartikler, farvehand-
ler) og store udvalgsvarer (byg-
gemarkeder, kgkkener, mgbler),
dvs. primeert indenfor de bran-
cher, hvor analysen har vist, at
Helsingar i dag star svagt. En lo-
kalplan forventes vedtaget medio
2007.

Det vurderes overslagsmaessigt,
at udbygningen vil kunne medfare
en gget omsaetning pa ca. 300-
400 mio. kr. - eller hvad der sva-
rer til ca. 15-20% af den samlede
omseetning i Helsingar by.

De nye butikkers branchemees-
sige sammensaetning forventes
at ville styrke brancher, der i dag
star svagt i Helsingar (bygge-
markeder, mgbler). Det vurderes
saledes, at de nye butikkers om-
seetning i nogen udstraekning vil
blive daekket af kunder, der i dag
handler udenfor kommunen.

Det vurderes séledes, at det nye
butiksmix vil gge intensiteten i
Helsingars opland. Omsaetningen
vil ikke alene skulle hentes fra
konkurrerende butikker i kom-
munen. Det vurderes samtidig,

at nye kunder vil kunne komme
andre butikker til gavn (fx Kvickly
Xtra ved Prgvestenscentret). Om-

fanget af disse tilleegsgevinster er
meget vanskelige at vurdere og
vil bl.a. afhaenge af, hvordan bu-
tikslivet vil takle den nye situation
i forhold markedsfaring, investe-
ringer og andre tiltag.

Det vurderes, at en udvidelse af
Prgvestenscentret vil gge den
samlede detailhandelsomsaetning
i Helsinggr Kommune med 350
mio. kr. Der vil ske en omfordeling
af omseaetninger i eksisterende
butikker, men samlet set vurderes
de ikke at ville miste omsaetning.
Det skal bemeerkes, at beregnin-
gerne er forbundet med meget
stor usikkerhed. Beregningerne
forudseetter, at de gvrige butikker
i Prgvestenscentret samt butikker
i bymidten er i stand til at drage
gevinst af den nye kundestrgm.
Det er ikke givet pa forhand. Iseer
for bymidtens butikker kraever det
jvf. kundeanalysen en ekstra ind-
sats at drage nytte af situationen
ved Prgvestenscentret.

En forggelse af omsaetningen
med 350 mio. kr. svarer til en
stigning i deekningsgrad fra 114 til
128 eller hvad der svarer til 8.400
personers samlede forbrug.

Udbygning af
Pravstenscentret

Overslagsberegning

Omseetning nye butikker:
350 mio. kr. fordelt pa:

1. Eksisterende kunder i
kommunen: 175 mio. kr.
2. Nye kunder: 175 mio. kr.

@get handel i andre butikker:
175 mio. kr.

Samlet nettogevinst for
eksisterende butikker: O mio. kr.



Udviklingen i konkurrerende
byer og konkurrenceforholdet
mellem Helsinggr By og opland

Udviklingen i konkurrenceforhol-
det til andre, starre byer i regio-
nen afheenger bl.a. af i hvilket
omfang detailhandlen udbygges
og udvikles i de konkurrerende
byer. Det forudseettes, at der ikke
etableres nye, starre butikscentre
i fx Hillerad og Helsingborg, som
eendrer den regionale konkur-
rencesituation veesentligt. En vae-
sentlig aendring i svenskehandlen
vil kunne pavirke butiksstrukturen
og dermed behovet for butikker.

Det forudsaettes endeligt, at der
inden for det primaere opland sker
en fortsat koncentration af detail-
handlen i Helsingar By.

Strukturudvikling i
detailhandlen

Der sker Igbende en struktur-
udvikling internt i detailhandlen.
Nye butikskeeder kommer ind

pa markedet eksisterende butik-
ker udvikler deres koncepter.
Strukturudviklingen kan medfare
interesse for investeringer i fx.
nye lokaliseringsmuligheder (jvf.
discountbutikkernes udbredelse),
samt fx. stgrre butikslokaler.
Brancheglidninger fx. i form af
flere udvalgsvarer i dagligvare-
butikker, eller almindelige ud-
valgsvarer i butikker med seerligt
pladskreevende varegrupper, kan
pa sigt medfare aendrede forud-
seetninger.

Den fremtidige
detailhandelsplanleegning i
kommunen

Kommunens detailhandelsplan-
lzegning kan saledes ogsa med-
virke til at fremme eller heemme
forskellige udviklingstendenser,

fx ved gennem planlaegning at
styre lokaliseringen af butikker
samt butikslokalernes stgrrelser.
Detailhandelsplanlaegning er i vidt

omfang underlagt nationale ret-
ningslinier i bl.a. Planloven.
Kommunen kan ogsa pa en
reekke andre omrader pavirke
detailhandelsudviklingen, fx. gen-
nem trafik- og midtbyplanleegning,
boligpolitik osv.

Den fremtidige planlovgivning

Planlovgivningen har som neevnt
stor betydning for den fremtidige
udvikling i detailhandlen, og ikke
mindst for kommunens handlemu-
ligheder. Der forventes i Igbet af
2007 vedtaget nye detailhandels-
bestemmelser i Planloven. Der
leegges op til en reekke eendrin-
ger, se skemaet pa side 34.

Fremtidigt arealbehov

Scenarier for den

fremtidige befolknings- og
forbrugsudvikling

Med henblik pa at belyse udvik-
lingsmulighederne i detailhandlen
er der udarbejdet to scenarier for
den fremtidige befolknings- og

Befolkningsprognose.

forbrugsudvikling.

Formalet med scenarierne er at
vurdere i hvilket omfang der er
grundlag for en evt. yderligere
udbygning af detailhandlen. Pro-
gnosearet fastseettes til 2018. Der
er ikke taget hgjde for en evt. a&en-
dret befolkningssammensaetning.

Udvidelse af Prgvestenscentret
er en forudseetning i begge sce-
narier.

Scenarie 1: Almindelig
fremskrivning af
forbrugsudviklingen

Der tages udgangspunkt i befolk-
ningsprognosen samt antagelser
om svag veekst i dagligvarefor-
bruget og fortsat, betydelig veekst
i udvalgsvareforbruget, svarende
til den gennemsnitlige veekst i de
seneste 6-7 ar.

Forbrugs- og befolkningsudvik-

lingen vil i scenariet medfarer en
forbrugsstigning pa i alt 357 mio.
kr. fordelt pa 83 mio. til dagligva-
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Fremtidig forbrugsudvik-
ling - normal vaekst

Dagligvarer 0,5%
Boligudstyr 2,0%
Beklzedning 1,5%
@vrige udvalgvarer 1,0%

Faste priser

Fremtidig forbrugsudvik-
ling - hgj veekst

Dagligvarer 0,75%
Boligudstyr 3,5%
Beklzedning 3,0%
@vrige udvalgvarer 2,0%

Faste priser

Forbrugstilveekst i Helsin-
ggr Kommune 2005-2016

Dagligvarer

Lav veekst: 84 mio kr.
Hgj veekst: 131 mio kr.

Boligudstyr

Lav veekst: 153 mio kr.
Hgj veekst: 297 mio kr.

Beklaedning
Lav veekst: 84 mio kr.
Hgj veekst: 186 mio kr.

@vrige udvalgsvarer
Lav veekst: 36 mio kr.
Hgj veekst: 78 mio kr.

Skannet arealbehov*

Dagligvarebutikker: 2.400-3.700
m2

Udvalgsvarebutikker: 9.400-19.300
m2

*\ed en omsaetning pa 29.000
kr./m2 for udvalgsvarebutikker og
35.000 kr./m2 for dagligvarebutik-
ker samt at forbrugsstigning alene
omseettes i nyt butiksareal

rer og 273 mio. kr. til udvalgsva-
rer.

Overfgres forbrugsstigningen
direkte til nyt butiksareal svarer
det til 2.400 m?2 dagligvarebutik og
9.400 m2 udvalgsvarebutik.

| scenarie 1 ventes der saledes

at veere potentiale for en mindre
udbygning af detailhandlen, uden
at det vil medfgre yderligere om-
saetningsnedgang i eksisterende
butikker samt yderligere butiksluk-
ninger.

Scenariet vurderes at veere re-
lativt realistisk, set i lyset af de
senere ars befolknings- og for-
brugsudvikling.

Scenarie 2: Optimistisk
fremskrivning af
forbrugsudviklingen

| scenarie 2 forudseettes det, at
forbrugsudviklingen bliver mere
positiv end forudsat i scenarie 1
(50% hgjere veekstrater). Befolk-
ningsudviklingen forudseettes at
falge kommunens befolknings-
prognose.

Veekstpotentialet er her beregnet
til ca. 131 mio. kr. til dagligvarer
og 561 mio. kr. til udvalgsvarer,
svarende til ca. 4.000 m? brut-
toetageareal til dagligvarer og ca.
19.000 m2, hvis veekstpotentialet
omseettes til nye udvalgsvarebu-
tikker.

Det skal bemeerkes, at vurderin-
gen er forbundet med betydelig
usikkerhed, og at scenariet for-
udsaetter en kraftigere veekst end
hidtil i udvalgsvarehandlen, hvil-
ket bl.a. forudsaetter en langvarig
gkonomisk vaekst i omradet.

Sammenfatning pa scenarierne
Scenarierne beskriver to forskel-
lige, fremtidige udviklingsmulig-
heder. Hvilket scenarie der reali-

seres afheaenger af overordnede,
gkonomiske konjunkturer samt af
udviklingen pa bolig- og arbejds-
markedet mv.

Det skal bemaerkes, at det selv i
de optimistiske scenarier er usik-
kert i hvilket omfang der vil blive
behov for yderligere butiksareal,
da omseaetningsstigninger i nogen
grad kan ske i eksisterende bu-
tikker, som led i den almindelige
strukturudvikling.

Strukturudviklingen forventes

dog i sig selv at skabe behov for
andre typer af butikslokaler (fx.
stagrre lokaler), og dermed behov
for nyt butiksareal. Men det vil for-
mentlig samtidig betyde en reduk-
tion i butiksarealet andre steder i
byen.

Andret Planlov pa vej

Miljgministeren nedsatte i ok-
tober 2005 et Detailhandelsud-
valg, som fik til opgave at se pa,
hvordan planlovens regler for
butiksstarrelser og butikkernes
placering uden for bymidterne
skal veere i fremtiden.

Udvalget afgav beteenkning den
8. juni 2006. Pa grundlag af
betankningen er der herefter
udarbejdet et forslag til loveen-
dringer, der forventes faerdigbe-
handlet og i Folketinget i lgbet
af 2007.

Forslaget leegger bl.a. op til at:

e udviklingen skal ske i
bymidten, som skal afgreenses
efter en statistisk metode

e kun byer med over 20.000
indb. méa udpege bydelscentre

» der udenfor bymidte og
bydelscentre kan udleegges
arealer til butikker med
pladskraevende varegrupper

= eksisterende aflastningscentre
ikke kan udvides og der ikke
kan udpeges nye
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Udpendling

@get udpendling kan veere med til svaekke detailhandlen i Helsinggr Kommune.

Som folge af de generelle tenden-
ser til koncentration i detailhand-
len vurderes der ikke at veere
grundlag for en vaesentlig udbyg-
ning af udvalgsvarehandlen i de
mindre byer i kommunen. Lokalt
kan der dog veere behov for areal
til fx butikker, der relaterer sig til
turismen eller dagligvarehandel.

Hvilken udvikling skal der
planleegges for?

Vurderingen af grundlaget for
etablering af yderligere butiks-
areal i de to scenarier baserer sig
pa en neutral vurdering af poten-
tialet, hvor gget forbrug omseettes
direkte til nyt butiksareal.

Der kan veere bade politiske og
planleegningsmaessige begrun-

Deaekningsgrader i udvalgte kommuner

Kage
Dagligvarer 121*
Udvalgsvarer 137*

delser for en anden udbygning af
detailhandlen, end de arealbehov,
der er opgjort.

Hvis der politisk er gnske om

at planleegge for en udvikling,
hvor udbygningen begraenses

til ingen eller sma forggelser af
bruttoetagearealet, kan det umid-
delbart forventes, at eksisterende
butikker beskyttes mod konkur-
rence fra nye butikker. Samtidig
vil planlaegningen medvirke til at
fastholde den nuveerende struktur
i detailhandlen. Men der er dog
samtidig risiko for, at strukturud-
viklingen haemmes, sdledes at
det bliver vanskeligt at indpasse
nye butikskoncepter og -kaeder i
byens detailhandel.

Hvis der politisk er gnske om
at give mulighed for en kraftig

Hillerad Helsingar
108* 114
169* 101

*Kilde: Kommuneplan 2005-2017 for Detailhandel og stationsnzere omrader,

Kage Kommune, 2005.

forggelse af bruttoetagearea-

let til butiksformal, kan det give
mulighed for gget konkurrence
og en kraftig strukturudvikling i
detailhandlen med indpasning

af nye butikskoncept og -kaeder
(forudsat at der kan findes plads).
Samtidig kan en udbygning af de-
tailhandlen maske fere til lavere
priser (fx i dagligvarehandlen). |
dagligvarehandlen kan en udbyg-
ning i bydele med svag dagligva-
reforsyning desuden bringe hand-
len teettere pa bopeelen. Ved en
kraftig udbygning af detailhandlen
er der samtidig risiko for, at for-
ringede indtjeningsmuligheder i
nogle af de eksisterende butikker
betyder, at butikker ma lukke. Ved
en kraftig udbygning af udvalgs-
varehandlen kan konsekvensen
bliver veesentlige strukturaendrin-
ger, fx. en sveekkelse af de se-
kundeere strgggader.

Det er saledes et politisk valg i
hvilken grad der skal abnes op for
en eventuel yderligere udbygning
af detailhandlen. Udbygningen
skal dog ske inden for rammerne
af planlovens formal, herunder

at planleegningen skal fremme et
varieret butiksudbud i mindre og
mellemstore byer.
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Mulige indsatsomréader i
dagligvarehandlen

Afheengig af evt. fremtidige
strukturaendringer (fx lukning af
eksisterende dagligvarebutikker),
samt af om der fx. gnskes starre
konkurrence i dagligvarehandlen,
kan der enten planleegges for et
stop for yderligere udbygning af
dagligvarehandlen, eller for fx. en
eller flere nye discountbutikker.

En udbygning af dagligvarehandlen
kan fx styrke dagligvareforsyningen
i byer eller bydele, hvor der i dag
er en relativ darlig dagligvarefor-
syning. Fx vurderes der at veere
kundegrundlag for en udbygning af
dagligvarehandlen i Alsgarde, hvor
forsyningen i dag er meget be-
skeden i forhold til et befolknings-
grundlag pa ca. 5000 personer.

Mulige indsatsomréader i
udvalgsvarehandlen

| udvalgsvarehandlen kan der
planleegges for et stop for en
yderligere udbygning for at sikre
den nuveerende struktur i detail-
handlen, eller planleegges for en
yderligere udbygning, fx. for at
muliggare en yderligere struktur-
udvikling i udvalgsvarehandlen.

Udvalgsvarehandlen er praeget af
konkurrence over lange afstande,
og i hgj grad pa tveers af kommu-
negreenserne. Udvalgsvarehand-

Lokale deekningsgrader.

len er i konkurrencen med Hille-
red og hovedstadsomradet. Over-
ordnet ma det tilstraebes at styrke
Helsingars rolle i konkurrencen
med en passende rollefordeling
mellem bymidten og omradet ved
Prgvestenscentret.

Som det fremgar forventes forbru-
get fortsat at stige de kommende
ar, hvilket udlgser behov for flere
butiksarealer. Der er tale om en
grov vurdering, som bygger pa
flere antagelser bl.a. at al ekstra
omseaetning omseettes til nyt bu-
tiksareal. Hvis de overordnede
anbefalinger fglges skannes det
at hele arealet til bekleedning
samt en overvejende del af area-
let til de gvrige udvalgsvarer etab-
leres i bymidten.

Butikker, som forhandler plads-
kreevende varegrupper indgar
ikke i vurderingen, men det po-
tentielle arealbehov er formentlig
mindst lige sa stort eller starre
end arealbehovet for kategorien
gvrige udvalgsvarer. Stgrstedelen
af butiksarealet i kategorien seer-
ligt pladskraevende varegrupper
vil med fordel kunne placeres ved
Klostermosevej lige nord for Prg-
vestenscentret. En betydelig del
af arealbehovet vil knytte sig til
handel med biler, tammer mv.

Det er séledes vigtigt at have
rummelighed til etablering af flere
butikker i de omrader, hvor der

Helsingar  Espergeerde Helleobaek- FHiemizesis
Alsgérde - Saunte
Dagligvarer 150 85 25 200
Bekleedning 155 80 75
Boligudstyr 120 70 35
@vrige 150 60 60

satses pa udvalgsvarehandel.
Men det forventede, ggede areal-
behov bgr indga pa forskellig vis i
de planlezegningsmaessige overve-
jelser for henholdsvis bymidten og
Prgvestenscentret.

| de gvrige byer Espergaerde
(ramme pé& 3.000 m? til nybyg-
geri og omdannelse), Alsgarde
(ramme péa 3.000 m?til nybyg-
geri og omdannelse), Hornbaek
(ramme péa 3.000 m?2til nybyggeri
og omdannelse) og Tikgb (ramme
pa 1.100 m2til nybyggeri og om-
dannelse) vurderes det generelt,
at rammerne afsat i kommunepla-
nen er tilstreekkelige forudsat, at
byggemuligheder reelt er til stede
indenfor de afgreensede center-
omrader. Det vurderes imidlertid
ogsa, at interessen for at inve-
stere i nye lokale til helt nye ud-
valgsvarebutikker i disse omrader
generelt er beskeden. Det samme
vurderes at veere tilfeeldet i by-
delscentrene Borupgardscentret
(ramme pa 1.800 m? til nybyggeri
og omdannelse), Gefioncentret
(ramme péa 3.000 m? til nybyggeri
og omdannelse) og Meretecentret
(ramme péa 1.600 m?2til nybyggeri
0og omdannelse).

Arbejdsdeling mellem bymidte
og Prgvestenscentret

Ved udleeg af areal til udbygning
af udvalgsvarehandlen er det af
hensyn til konkurrencen med Hil-
lergd og andre byer af afggrende
betydning, at planleegningen
sgger at sikre, at bymidten og
Prgvestenscentret supplerer
hinanden i den regionale konkur-
rence. Det kan fx ske ved at satse
pa beklaedning og stragoriente-
rede udvalgsvarer i bymidten, og
fx boligorienterede udvalgsvarer i
Prgvestenscentret.

Med de igangvaerende udvidel-
sesplaner for Prgvestenscentret
vil der veere en teoretisk rest-



ramme for omradet pa 11.000 m2.
Med udsigt til eendrede detailhan-
delsbestemmelser kan det for-
ventes at planlaegningen herefter
skal orientere sig mod bymidten. |
bymidten er styrken koncentreret
omkring Stengade og Bramstree-
de (»feergeruten«). Sekundaere
gagader er Bjerggade og Stjerne-
gade, hvor styrken koncentrerer
sig pa streekningen mellem Sten-
gade og Sankt Olai Gade. Pa den
sydvestlige del af Stengade finder
man den anden primaere kunde-
stram fra kunder, der parkerer
ved Bycentret. Bycentret er me-
get velfungerende med Fgtex og
Hennes & Mauritz som centrets
steerke ankerbutikker. Centret

er lettilgeengeligt med 500 gratis
p-pladser (Helsinggr Kommune
har i den forbindelse besluttet at
indfagre betalt parkering i bymidten
fra 1.1.2008). Den fremtidig de-
tailhandelsplanleegning bgr tage
udgangspunkt i den nuveerende
struktur, dvs. at en udbygning bar
respektere tyngden sa butikkerne
ogsa i fremtiden forbliver samlet
og der ikke opstar »huller« i gaga-
destrukturen.

En styrkelse af udvalgsvarehand-
len kan bl.a. ske ved at tiltraekke
flere, steerke kaedebutikker til
kommunen, samt ved skabe
optimale muligheder for etab-
lering af lokale specialbutikker
pa lokalt initiativ. Helsingar er i
dag kendetegnet ved et meget
bredt udvalg, men ogsa relativ fa
keedebutikker og mange mindre
butikker. | en raekke brancher
berettiger kommunens og byens
stgrrelse og opland dog til, at der
bar veere fremtidigt potentiale for
at tiltreekke flere kaedebutikker.
Det kan fx geelde keedebutikker i
brancherne:

* Mgbler, teepper mv.

* Harde hvidevarer

* Byggemarkeder

* Maler- og tapetvarer

* Boligindretning

Vurderingen bygger bl.a. pa en
opggrelse af tilstedevaerelsen af
en raekke steerke keedebutikker

i sammenlignelige, danske byer.
Om konkrete butikskaeder i de
pageeldende brancher etablerer
sig i Helsinggr afhaenger dog af
flere forhold en byens stgrrelse,
herunder keedens overordnede
etableringsstrategi, tilstedevee-
relsen af egnede lokaler, eksiste-
rende butiksmiljger, konkurrencen
fra Hillerad mv. Den geografiske
struktur alene betyder dog, at ikke
alle koncepter vil lokalisere sig i
Helsinggr.

Kommunale
handlemuligheder

Kommunens handlemuligheder i
forhold til at styrke detailhandlen
omfatter dels kompetencen til

at fastleegge rammerne for den
fremtidige butiksudbygning, dels
gennem indsats for en generel
styrkelse af bymiljg, trafikforhold,
kulturtilbud mv.

Kommune- og lokalplanlaegnin-
gen er indtil arsskiftet underlagt
regionplanen. Med nedlaeggelsen
af amterne og nye detailhandels-
bestemmelser eendres kompeten-
ceforholdet. | fremtiden forventes
kommunen at skulle varetage en
stor del af detailhandelsplanleeg-
ning, men underlagt statslige krav.
Et meget vigtigt indsatsomrade
vil veere at fa fastlagt lokale- og
byggemuligheder, som kan skabe
plads til attraktive nye butikker.

Kommunen har ogs& mulighed
for at styrke detailhandlen ved at
fastleegge rammer for aktiviteter
i tilknytning til detailhandlen. Det
kan bl.a. omfatter caféer og re-
stauranter.

Kommunen har ligeledes mulig-
hed for at styrke detailhandlen
gennem en bred indsats lige fra
den overordnede erhvervspolitik
til mere konkrete, fysiske rammer
som fx bymiljg, de trafikale for-
hold (herunder parkeringsforhold)
samt retningslinier og radgivning
til butiksindehavere vedrgrende
skiltning, facader mv. De trafi-
kale forhold bgr ofres seerlig op-
meerksom i forhold til adgang til
bymidten, parkeringsforhold og i
forhold til at sikre sammenhaeng
med det kommede kulturomrade.

Kundegrupper

Mulighederne for at skabe
veekst i detailhandlen i Helsin-
ger afheenger af, hvorvidt man
formar at skabe gget kundetil-
stremning. Potentielle kunder
skal pavirkes og der skal klare
argumenter for at veelge at
handle i Helsinggr skal tydelig-
gares blandt disse.

Overordnet kan de potentielle
kunder opdeles i fglgende ka-
tegorier:

» Kommunens borgere

e Sommerturister

* Endagsturister
(primeert svenskere)

* Pendlere til Helsingar

= Borgere fra
omegnskommunerne

e Andre
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Rundbordssamtale om
detailhandlens udvikling

Helsinggr Kommune tog i januar
2007 initiativ til at afholde en
rundbordssamtale med erhvervs-
livet om detailhandlens udvikling.
Pa madet blev resultater og anbe-
falinger fra detailhandelsanalysen
praesenteret efterfulgt af en bade
speendende og konstruktiv dis-
kusion af, hvordan detailhandlen
kan styrke sig i de kommende Aar.

Afsnittet indeholder et resumé af
mgdets diskusioner og de anbe-
falinger, som repraesentanter for
erhvervslivet fremhaevede.

Omsaetning

Af rapporten fremgar, at omszet-

ningen i detailhandlen kun er ste-
get svagt siden 1997 og ikke kan
folge med prisudviklingen.

Deltagerne kunne generelt nikke
genkendende til denne udvikling
og tilkendegav, at den faldende
svenskehandel udgjorde en stor
del af forklaringen.

Nye og starre butikker

Analysen viser, at detailhandlen

i Helsingar Kommune — seerligt

i bymidten er preeget af mange
selvsteendigt drevne butikker,
som skaber originalitet, men ogsa
en meget fglsom detailhandel.
Bymidten indsnaevres detailhan-
delsmeessigt. Rapporten anbefa-
ler, at der sker en detaljeret gen-
nemgang af byggemulighederne
i bymidten, for at fastleegge hvor
og hvordan starre butikskoncep-
ter kan indpasses.

Deltagerne var gennemgaende
enige i rapportens konklusioner
og anbefalinger og fremhaevede:

* at et fornuftigt mix af starre
butikker og sma specialforret-
ninger i bymidten vil kunne til-
treekke kunder ogsa fra et stgrre
opland.

at butikkerne ikke ma ligge for
spredt.

at det er vigtigt med arbejdsde-
ling mellem Prgvestenscentret
og bymidten, s& der pa Prave-
stenen placeres store udvalgs-
butikker, som ikke kan indplace-
res i bymidten.

at der ikke ses nogen struktur-
udvikling. Nar en lille butik luk-
ker abner igen en lille butik.

at sammenlaegning af butiksle-
jemal er et problem, selvom det
kan ske, sa leenge den enkelte
ejendoms karakter ikke aendres.

at der bgr skabes bedre mulig-
heder for starre butikslejemal.

at en udvidelse af bycentret vil
veere en god mulighed for at
skabe starre butikker — og evt.
en biograf.

at en biograf i bycentret eller pa
Kulturveerftet vil gare byen mere
levende om aftenen.

at Helsinggr Kommunes visio-
ner for detailhandel ikke tiltreek-
ker investorer.

at stgrre butikskoncepter kan
indteenkes i forbindelse med
etablering af P-hus pa lkea-
grunden og Kampfeldtgrunden,
hvis parkeringen etableres
under jorden.

at bymidten detailhandelsmaes-
sigt ogsa bar teenkes uden for
Treekbanen, hvor der er udvik-
lingsmuligheder.

Keedebutikker

Analysen viser, at en reekke steer-
ke oplandsskabende kaedebutik-
ker er fravaerende Helsingar. Der
mangler investeringslyst blandt
keedebutikker (f.eks. kun én ny
discountbutik siden 1997).

Deltagerne var enige i konklusio-
nen, og fandt:
* at der er basis for flere keedebu-

Mgdedeltagere

Rundbordssamtalen blev af-

holdt den 16. januar 2007 med

felgende deltagere:

* Nicolaj Lund Jensen,
Sendergaard Mgbler, Sct.
Olaigade

« Dorte Lindgren Matas,
Stengade,

= Ulrik Sjgltov, Lynhjems eft.,
Stengade,

= Birgit Petersen, Krystallen,
Stjernegade

= Bengt Kongsfeldt, Fatex,
Bycenteret

* Lone Schmidt, Seeds,
Bycenteret,

» Claus Ljungdahl, Kvickly
Extra, Prgvestenscentret,

e Jan Blom Andersen, Matas,
Prgvestenscentret,

* Jan Mauritsen, Irma,
Espergeerde Centret,

» Erik Baagge Hendriksen,
Espergeerde Centret,

= Birgitte Bergman, Udvikling
Nord.

Fra Helsinger Kommune:

= Jacob Nielsen, Beskeaftigelses-

og Erhvervsforvaltningen,

e Ole Christiansen,
Udviklingsafdelingen,

« Stella Hansen,
Udviklingsafdelingen

Fra Sven Allan Jensen as:
* Brian Hgj



tikker i byen, hvis starre lokaler
kan skaffes.

* at keedebutikker som Bahne
og Stadium vil veere attraktive
i bymidten, mens de starre
som Jem og fix, Elgiganten mv.
naturligt kan placeres pa Prg-
vestenen, som det ogsa bliver
tilfeeldet.

* at et mix af keedebutikker og
specialbutikker vil styrke Helsin-
ggr som handelsby.

Bymiljg og byliv

Undersggelsen viser, at bymiljget
er den vigtigste enkeltarsag til

at veelge Helsingar by som ind-
kabsted. Rapporten konkluder,
at bymidten bgr fastholdes som
det primeere omrade for udvalgs-
varehandel. Og at oplevelser og
detailhandel gar hand i hand.

Deltagerne var enige i rapportens

konklusioner og fremheaevede:

* at detailhandelen skal ses sam-
men med kulturen, og at det
er vigtigt at bygge flere gode
kulturtilbud op - bl.a pa Kultur-
veerftet.

* at byen treenger til forskegn-
nelse, den er ved at veere mis-
ligholdt, slidt og beskidt. Darlig-

dommene fra Prgvestenscentret

flytter ind i byen.

« at Axeltorv skal forskgnnes. Der
er behov for et cafemiljg uden
hvide plastikstole og en indsats,
der far de fulde mennesker vaek
fra torvet. Forslag om at flytte
Erik af Pommern og seaettet et
smukt springvand op som en
del af fornyelsen. Enhver by
med respekt for sig selv har
mange springvand. Det giver
ogsa mulighed for at lave en
skgjtebane om vinteren.

« at der er brug for en byrumspo-
litik, der fastleegger mal og ret-
ningslinier pa kort og lang sigt

for beleegninger, belysninger og
udformningen af pladser.

at kommunen — trods indsigel-
ser - er for rundhandet med til-
ladelser til liberalt erhverv — det
giver en dad by.

at der bar veere flere events pa
Kronborg — der bgar vaere mere
liv.

at de centrale punkter i midt-
byen bliver bycentret, Axeltorv
og Kulturveerftet, hvorfor der
skal skabes forbindelse mellem
disse steder.

at Stengade ned mod veerftet
skal ggres mere levende og i
hgjere grad keede byen sam-
men med havnen og Kultur-
veerftet.

* at der bgr veere flere deltagere
til byens arrangementer, Green-
selgse dage, Baltic Sail mv.

— men det kraever mere mar-
kedsfgring og mere opbakning
fra butikkerne og kommunen.

» at kommunen bgr bidrage med
en stgrre del af finansiering, or-
ganisering og manuelt arbejde
til disse arrangementer.

» at kommunen bgr skilte bedre til
seveerdigheder, saette gadenav-
ne pa flere huse og til parkering.

Parkering og trafikale forhold

Undersggelsen viser, at de trafi-
kale forhold bl.a. parkering er en
af arsagerne til at specielt oplan-
det fraveelger Helsingar som ind-
kabssted. Rapporten anbefaler, at
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der seettes fokus pa parkerings-
forhold og infrastruktur — under
hensyn til bymiljget.

Deltagerne var enige om, at der
skal seettes fokus pa trafik og par-
kering og fremhaevede:

at kommunen for leenge har dis-
kuteret parkering uden at ggre
noget — det sender et signal til
omverdenen, om at der er pro-
blemer, som ikke Igses.

at nye parkeringspladser iseer
bar etableres under jorden, hvor
byggemulighederne samtidig
kan udnyttes ovenpa.

at de mange P-pladser, som
byen allerede har, bgr veere
bedre skiltet, s& den megen sg@-
getrafik kan undgas.

Svenskehandlen

Undersggelsen vurderer, at sven-
skehandlen er faldet markant
selvom omfanget ikke er under-

s@gt specifikt. Svenskehandlen er

falsom over for ydre pavirkninger
(afgiftspolitik, valutaforhold, @re-
sundsbro mv.)

Deltagerne kunne nikke genken-

dende til udviklingen og fremhaee-

vede:

« at siden 1993 har byen oplevet
faldende omseetning.

« at byens handelsliv har satset
for meget pa salg af alkohol.

 at tiden nu er til at vise sven-
skerne, hvad de ellers kan
kabe.

« at Helsingar skal markedsfares

Helsingborg lokker tilsyneladende leekkermunde.
Avisklip fra december 2006.

bedre i Sverige, da Helsingar
som by er veesentlig mere hyg-
gelig at handle i end mange af
de svenske byer.

Abningstider

Rapporten anbefaler, at der sikres
ensartede abningstider.

Deltagerne var enige om, at der

mangler fodslag om abningstider

og fremhaevede:

* at det er enkelt i centrene fordi,
det indgar i kontrakten for bu-
tikslejemalet.

» at man i byen som helhed ikke
kan tvinge de enkelte butikseje-
re.

* at en af keedebutikkernes for-
dele, er at de netop pa sadanne
punkter er vant til at rette ind.

* at det kan vaere vanskeligt at
fa butikkerne til at holde abent i
forbindelse med arrangementer
som Greenselgse Dage mv.

« at opbakning til udvidede ab-
ningstider i forbindelse med
arrangementer kreever mere
samarbejde og koordinering.

« at hvis abningstiderne skal
forlaenges, ma butiksejrerne
acceptere en leengere periode,
hvor der er meget stille far luk-
ketid.

« at leengere &bningstid i
bymidten (ogsa uden for Hel-
singar Bycenter) maske kan
afholde pendlerne fra at handle
udenbys.

« at tendensen generelt er laen-
gere &bningstider; Harsholm
Midtpunkt er nu begyndt at
holde abent til 19 for at matche
Lynghby.

e at Hornbaek har succes med
sgndagsabent.

* at en biograf i bymidten, vil
gare det mere attraktivt at holde
abent om aftenen.



Helsinggr by kontra opland

Undersggelsen viser, at dag-
ligvarer indkgbes lokalt, mens
der kares leengere for at kagbe
udvalgsvarer. Helsinggrs opland
er mindst inden for boligudstyr

og starre forbrugsvarer. Indkab i
bymidten og Prgvestenscentret
udger to separate indkagbsop-
levelser. Rapporten anbefaler,

at bymidten fastholdes som det
primeere omrade for udvalgsvare-
handel, og at koncepter, som ikke
kan indpasses i bymidten alene
bar placeres i Prgvestenscentret
og Klostermosevej.

Deltagere fandt, at bymidten bar
veere hovedattraktionen for Hel-
singgromradet, og at der bar ske
en samlet markedsfaring, som
kan smitte af p& hele omradet.
Derudover blev det fremhaevet:

- at detailhandelscentrene i kom-
munen ikke skal konkurrere,
men se Helsingar som et sam-
let omrade, hvis der skal hentes

kunder fra Lyngby og Harsholm.

« at der kan veere en interesse-
konflikt i og med Espergeerde i
praksis konkurrerer med Prave-
stenscentret og bymidten.

 at en deltager fra Espergeerde
Centret fandt det skuffende, at
oplandet herunder Espergaerde
ikke var mere omfattende be-
handlet i rapporten, og at fokus
pa Helsingar var for stor.

« at andre fandt, at problemerne
primeert ligger i Helsinger og i
seerlig grad i bymidten, mens
Espergeerde Centret klarer sig
godt og bgr veere stolt over
dette.

Markedsfgring af Helsinggr

Deltagerne fandt generelt, at Hel-
singgr omradet kunne markeds-
fore sig bedre som indkgbssted
og fremhaevede:

at det er sveert at lavet et feel-
leskatalog for Helsingar by, da
f.eks. Helsingar Bycenter har
eget katalog.

at der muligvis kunne udgives
et feelles katalog f.eks. 4 gange
om aret.

at der er positive muligheder i
at teenke turisme ind i et sddant
katalog.

at der mangler feelles visioner fra
kommunen pa omraderne kultur,
turisme, erhverv og detailhandel.

Samarbejde med Udvikling
Nord

Undersggelsen viser, at sam-
arbejdet med Udvikling Nord er
uklart for mange butiksindeha-
vere. Rapporten anbefaler, at

der szettes fokus pa samarbejet
mellem Udvikling Nord, Helsingar
Kommune og butikkerne.

Deltagerne fandt, at der generelt

er behov for et bedre samarbejde
i detailhandlen og fremhaevede:
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e at Udvikling Nord nu har eksi-
steret i 1% ar og er ved at finde
sin form.

« at enkelte oplevede, at der var
blevet laengere fra butikkerne til
Udvikling Nord.

* at bycentret mener, at turist-
bureauet er en naturlig sam-
arbejdspartner men desveerre
meget lidt synlig.

- at der ligger et potentiale i at
samtaenke kultur, turisme, er-
hverv og detailhandel.

* at Udvikling Nord netop er skabt

for at samle turisme, erhverv og
detailhandel, men at det skal
have tid til at virke.

« at det kraever, at detailhandlen
0og kommunen bakker op om de
initiativer som bliver ivaerksat pa
turismeomradet.

Samarbejde med kommunen

Rapporten anbefaler, at der seet-
tes fokus pa samarbejdet mellem
Udvikling Nord, Helsinggr Kom-
mune og butikkerne.

Deltagerne fandt generelt, at
kommunen skal veere mere pa
banen i forhold til at skabe bedre

rammer for detailhandlen. Det

blev fremhaevet:

e at kommunen for ofte giver til-
ladelse til, at lejemal kan udle-
jes til liberalt erhverv frem for
detailhandel, til trods for at der
bliver gjort indsigelse fra detail-
handlen.

» at kommunen bgr laegge pres
pa Kronborg for at blive en aktiv
spiller i byen

 at kommunen har for fa visioner
pa kultur, detailhandel, erhverv
og turisme.




* at de lgsninger som i dag frem-
kommer ofte ikke er gennem-
teenkte — da der planleegges
ad hoc og spontant, dvs. hvor
der lige er plads. Det geelder
ogsa infrastrukturen. Der er be-
hov for en overordnet plan for
bymidten.

» at kommunen i hgjere grad
bar bidrage gkonomisk til at
skabe bedre rammer for bl.a.
detailhandlen, kulturlivet og tu-
rismen ved at stille ressourcer
til radighed i forbindelse med
events i byen, markedsfaring af
Helsinggr samt opgradering af
byrummet (Horsens kan bruges
som eksempel).

* at det er vigtigt, at visioner for
byudviklingen forankres hos

borgmester og byradet, hvis der

skal ske noget.
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Generelle udviklingstendenser i detailhandlen

Udviklingen i forbruget

Udviklingen i forbruget er en
grundbetingelse for detailhand-
lens udvikling, og af stor betyd-
ning for de konkrete detailhan-
delsstrategier og —planer som den
enkelte kommune fastlaegger.

Privatforbruget har generelt veeret
stigende gennem en lang arraek-
ke, og forbrugsstigningen forven-
tes at fortseette i de kommende
ar, seerligt inden for handel med
bekleedning og @vrige udvalgsva-
rer.

| dagligvarehandlen forventes den
samlede omseetning i de kom-
mende ar generelt at stige meget
svagt, eller maske endda stag-
nere. Det skyldes forventninger
om gget konkurrence, og dermed
lavere priser, samt at forbrugerne
generelt ikke forventes at bruge
en veesentligt starre del af ind-
komsten pa dagligvarer.

Omfanget af den forventede,
fremtidige veekst i udvalgsvare-
forbruget er meget vanskeligt

at forudsige, og vil veere steerkt
afhaengig af de gkonomiske kon-
junkturer.

Statistikker over de senere ars
udvikling viser dog samtidig, at
forbrugsudviklingen varierer me-
get fra landsdel til landsdel, bade
i daglig- og udvalgsvarehandlen.
Forbrugsstigningen i udvalgsva-
rehandlen har fx veeret markant
stgrst i Hovedstadsomradet.

En ekspertgruppe under @ko-
nomi- og Erhvervsministeriet har

i .Erhvervsudsigten - Trends der
vil pavirke dansk erhvervsliv i de
kommende 10 ar« udtrykt forvent-
ninger om, at udstyr til boligen

og hjemmet bliver et fremtidigt
vaekstomrade i dansk erhvervsud-
vikling.

De sidste par ars udvikling viser
bl.a. en stigning i forbruget til luk-
sus- og kvalitetsvarer.

De store byer bliver »vindere«
- iseer i udvalgsvarehandlen

Koncentrationen af handlen i de
store byer forventes at vaere en
tendens, som i takt med gget
mobilitet og forbrug forventes at
fortseette.

Med hensyn til udvalgsvarer for-
ventes »vinderbyerne« saledes
at blive byer med et opland pa
mere end 20.000 indbyggere, og
selv stgrre byer kan risikere inden
for nogle brancher at blive tabere
i konkurrencen med de starste,
danske byer med mere end
100.000 indbyggere.

Byer med 8-20.000 indbyggere
risikerer en kraftig indskraenket
bredde i udbuddet af udvalgsva-
rer. | de mindre byer med op til
4.000 indbyggere forventes ud-
valgsvarebutikkerne at forsvinde
eller blive reduceret vaesentligt i
antal. Samtidig vil de mindre og
mellemstore byers udvalgsvare-
forsyning blive mere standardise-
ret.

Alt i alt vil der i de mindre byer
fortsat blive faerre butikker, og
discountbutikker og supermar-
keder vil i stadig stigende grad
komme til at sta for disse byers
udbud af udvalgsvarer.

Koncentration af butikkerne
i udvalgsvarehandlen — nye
butikscentre

Koncentrationen af butikker i
udvalgsvarehandlen i et mindre
antal »vinderbyer« sker dels i

de store byers bymidter, og dels

i storcentre i de store byers ud-
kanter. Det skyldes blandt andet,
at denne type butikker som regel
kreever et stort kundegrundlag, og
at butikkerne i de store byer har

fordele af, at kunderne i de store
byer kan finde et bredt udvalg af
mange butikker pa ét sted.

Udbygningen af storcentre uden
for bymidterne er dog i vidt om-
fang bremset af planlovgivningen.
Lokalt kan der dog som falge af
fx uudnyttede byggemuligheder
fortsat ske en vis udbygning af
storcentrene.

Hovedtendensen er, at der i
disse ar etableres nye centre

i bymidterne i en reekke byer.
Det betyder, at der tegner sig et
generelt billede af, at flere og
flere erhverv vil lokalisere sig i
bymidterne, hvor blandt andet de
eksisterende butikker og andre
bykvaliteter er med til at sikre
kundegrundlaget.

Som modtraek til storcentrene i de
store byers udkanter har en lang
reekke byer séledes ,oprustet« i
form af forbedringer af bymiljget i
bymidterne, teettere samarbejde
mellem butikkerne, flere kultur-
og oplevelsesarrangementer (for
eksempel aftendbent i butikkerne)
mv. Det er séledes lykkedes en
reekke byer at vinde kunderne
tilbage pa bekostning af storcen-
trene.

Samtidig skyder der i disse ar
nye butikscentre op i bymidterne,
som blandt andet udfordrer stor-
centrene uden for byerne. Det
vurderes, at en neer, fysisk sam-
menhaeng mellem det eksiste-
rende indkgbsmiljg i bymidten og
et evt. butikscenter i de centrale
byomrader er af afggrende betyd-
ning for at opna synergieffekter.
Engelske undersggelser peger
pa, at afstande mellem indgange-
ne til et nyt center, der indpasses
i bymidten og det eksisterende
stragomrade ikke ma overstige
200 — 300 m afhaengigt af byens



starrelse, barrierer mv., hvis kun-
derne skal opfatte det nye og det
eksisterende som et sammen-
haengende center.

Intensiveret konkurrence
og etablering af nye, lokale
butikker i dagligvarehandlen

Dagligvarehandlen er i mod-
seetning til udvalgsvarehandlen
preeget af langt mindre koncen-
tration. Faktisk tegner de sidste
par ar en tendens til et mod-
satrettet billede af udviklingen

i dagligvarehandlen. Flere og
flere discountbutikker placerer
sig i mindre byer og udenfor
bymidterne i de starre boligom-
rader — dog i mange tilfeelde i
tilknytning til en eller flere eksiste-
rende butikker.

Dagligvarebranchens interesse
for en decentral lokalisering skyl-
des, at dagligvarer ofte handles
langt hyppigere end udvalgsvarer,
og ofte lokalt, bl.a. fordi en stor
del af befolkningen fortsat ikke
rader over egen bil.

Udviklingen er iseer drevet af en
kraftig butiksudbygning i discount-
keeder som fx Netto, Fakta og
Rema 1000, samt abning af en
reekke tyske discountbutikker i
keeden Lidl i Danmark i 2005.
Etableringen af flere
discountbutikker er tilsyneladende
gunstig for en reekke mindre byer
og bydele i de store byer, men
udviklingen sker samtidig ofte pa
bekostning af de tilbagevaerende
konkurrenter — smakabmaendene,
minimarkederne og naerbutikker.

Andre tendenser peger dog i
modsat retning. Fx oplyser Bar-
sen, at erfaringer fra Tyskland
viser, at flere forbrugere igen vil
have hgj kvalitet og et pesent ud-
valg, frem for discount. Det skal
dog bemeerkes, at discountsekto-
ren i Tyskland har en langt starre

markedsandel af dagligvarehand-
len end i Danmark.

Discountkaederne Netto, Aldi,
Fakta, Rema 1000 vurderes sa-
ledes at have mere end Y af det
danske dagligvaremarked — en
markedsandel som er i kraftig
veekst. Nogle analytikere vurderer
saledes, at discountbutikkernes
andel af dagligvarehandlen pa
sigt vil stige til 40-45 %.

Den ggede konkurrence mellem
discountbutikkerne ventes dog
ogsa at fare til, at en reekke sma
discountbutikker ma lukke, samti-
dig med at en raekke sma super-
markeder forventes konverteret til
discountbutikker.

Sidelgbende med etablering af
flere discountbutikker ventes
nogle kioskkaeder ogsa at eks-
pandere kraftigt. Det geelder bl.a.
7-Eleven, som iflg. Bgrsen plan-
leegger at &bne op imod 400 nye
kiosker i Danmark.

Fakta arbejder ligeledes med et
nyt koncept for en lille discount-
butik med feerre varegrupper,
men leengere abningstider end
normale discountbutikker — under
navnet Fakta Quick.

Discountbutikkernes udbredelse
forventes bl.a. at fare til, at de tra-
ditionelle supermarkeder vil seen-
ke priserne, og maske satse pa
feerre varer, men samtidig satse
pa bl.a. kvalitetsfgdevarer.

Trods etableringen af et stort
antal nye discountbutikker og
kiosker vurderes det dog, at det i
mange tilfaelde vil veere vanskeligt
at fastholde dagligvarehandlen i
byer med feerre end 1.000 indbyg-
gere.

Flere internationale kaeder

De kommende ar ventes ogsa at
byde p& en ekspansion af inter-
nationale keedebutikker i bade
daglig- og udvalgsvarehandlen.
Den tyske discountkaede Lidl er
det mest omtalte eksempel, men
franske Carrefour har ogsa flere
gange veeret omtalt, og har alle-
rede etableret sig i Norge.

| udvalgsvarehandlen ventes
udenlandske kaeder inden for
bl.a. sport, helse og materialister
at ekspandere i Danmark i de
kommende ar. Det gaelder bl.a.
svenske Stadium (sportsbutikker),
som allerede findes i bl.a. Fields
(Drestaden) og Ro’s Torv (Ros-
kilde), og som ifglge Bagrsen har
planer om etablering af 25-30 bu-
tikker i Danmark, hollandske Oll
& Vinegar (helsebutikker) samt
Schlecker, som er en tysk materi-
alistkeede. Schlecker forventes at
blive en hard konkurrent til Matas,
og har ifglge Bgrsen planer om
etablering af op imod 4-500 butik-
ker i Danmark.

| handlen med beklaedning er
staerke, britiske kaeder pa vej ind
pa det danske marked — fx De-
benhams og Next.

Brancheglidning

Et af resultaterne af den ggede
konkurrence i dagligvarehandlen
er, at discountbutikkernes i sti-
gende grad satser pa handel med
udvalgsvarer. Konkurrencen maer-
kes allerede i nogle almindelige
udvalgsvarebutikker, og med ud-
sigt til en forestdende priskrig pa
dagligvarer kan der forventes en
yderligere brancheglidning i frem-
tiden til ulempe for de almindelige
butikker inden for bekleedning og
gvrige udvalgsvarer.

Flere og flere butikker ngjes ikke
leengere med at seelge varer in-
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den for en bestemt branche. Et af
de mest markante eksempler er
discountbutikkernes og lavprisva-
rehusenes stigende omseetning af
udvalgsvarer, for eksempel isen-
kram, beklaedning, bgger, compu-
tere og radio/TV.

En anden tendens er, at der vil
komme flere forretninger med

en blanding af detailhandel og
service. Et eksempel er radio/TV-
branchen, hvor butikkerne i sti-
gende grad kombinerer de »har-
de« varer med »blgd« underhold-
ning i form af udlejning af video,
spillemaskiner mv. Det betyder
samtidig, at de enkelte butikker vil
fa et stgrre pladsbehov.

| fremtiden vil der maske ogsa
ske en brancheglidning i forhold
til helt andre, men dog relaterede
brancher. Fx har nogle investorer
overvejelser om integration af
restauranter i tgjbutikker, men
planerne er afhaengige af en mere
smidig lovgivning, som tillader
restaurationsvirksomhed i samme
lokale som butikken.

Nye butikskoncepter

Nye butikskoncepter bliver umid-
delbart en mangelvare pga. ens-
retningen via starre og starre kee-
der. Nye koncepter ma alligevel
forventes at komme, for eksempel
fra eller inspireret af den stigende
internationalisering.

Eksempelvis har en raekke sven-
ske kaeder benyttet abningen

af blandt andet Fisketorvet til at
forsgge sig i Danmark. Der er
dog ogséa eksempler pa, at store,
udenlandske keeder har forsggt,
men ikke formaet at ramme beho-
vene pa det danske marked.

Introduktionen af nye keeder kan
vanskeligggres af, at danskerne
i hgj grad fokuserer pa billige ko-
pier af luksusmeerker i forbindelse

med indkgb af bekleedning. Det
kan ggre det vanskeligt for ek-
sempel eksklusive, udenlandske
kaedebutikker inden for beklsed-
ning at fa fodfeeste.

P& dagligvareomradet udvikles
der ogsa nye koncepter og kee-
der. Nogle af disse starter i Kg-
benhavn og spreder sig i et vist
omfang til andre dele af landet.
Det geelder for eksempel Dag-
Netto. Irma er et andet eksempler
pa en kgbenhavnsk kaede, der nu
ogsa findes pa de centrale dele af
Sjeelland, blandt andet i Ringsted.

Internetsalget i kraftig veekst

Handlen over Internettet er i kraf-
tig veekst. Udenlandske under-
sggelser viser, at interessen for
internethandel er eksponentielt
stigende. Det er iseer falgende
varegrupper, der har forbrugernes
interesse: Computerrelaterede
produkter, bgger, tgj, CD’er, ga-
ver, forbrugerelektronik, rejser,
videofilm/DVD’er og publikations-
abonnementer.

Specielt de kommende generatio-
ner af forbrugere, der er opvokset
med PC og internet, kan forven-
tes i stigende grad at bruge inter-
nethandel.

En norsk forsker forudser, at
nethandlen i fremtiden kan kom-
bineres med for eksempel steerke
keeder af benzinstationer, hvor
varer bestilt over Internettet udle-
veres. Det kan medfgre hard kon-
kurrence for dagligvarebutikkerne
(,e-News&Views«, nr. 2, 2000,
www.acnielsen.aim.dk).

Udenlandske erfaringer peger
dog ogsa p4, at internethandlen
endnu kun udggr en meget be-
skeden del af handlen. Derimod
er muligheden for at se en given
vare pa internettet fgr kabet ble-
vet af stigende betydning for flere

forbrugere. Varen kgbes fortsat

i butikken - men valget treeffes i
hgjere grad derhjemme bag com-
puteren.

Mulighederne for at deltage i
feelles internetmarkedsfaring af
produkterne kan veere endnu et
incitament for mange butikker til
at indga i et keedesamarbejde
med andre butikker.

City Branding

Som led i den stigende konkur-
rence i detailhandlen veelger

et stigende antal byer ikke at
betragte detailhandlen isoleret,
men i sammenhang med hele
byens udvikling. Detailhandel
udger blot ét element i en bys til-
traekningskraft, og filosofien er, at
detailhandel ikke i sig selv tiltreek-
ker kunder til en by - det gar kun
et samlet "tilbud" til forbrugeren,
som bestar af staerke butikker, et
godt bymiljg, kulturelle begiven-
heder mv.

En lang reekke danske byer for-
sgger blandt andet at profilere sig
pa ,Open by night-arrangemen-
ter« med aftendbent i butikkerne,
musik mv. City Branding kan

dog ogsé omfatte mange andre
elementer som for eksempel pro-
filering af byen pa sportsstjerner
og -aktiviteter (for eksempel Sla-
gelses ,handboldprofil«), kulturbe-
givenheder, traditionel markeds-
faring mv.

Generationsskifte en stor
udfordring for butikker uden for
keeder

En medvirkende arsag til tilbage-
gangen i udvalgsvarehandlen i
en reekke mindre og mellemstore
byer er vanskelighederne ved at
gennemfgre generationsskifte i
bl.a. butikker uden for keedesam-
arbejder.

Det kan vaere meget vanskeligt at



starte ny butik. Det fremgar bl.a.
af en undersggelse fra Danmarks
Statistik fra 2001, som viste, at
detailhandlen i perioden 1994-
1998 havde erhvervslivets laveste
»overlevelsesandel« for nystar-
tede virksomheder. Kun 33 % af
de nystartede virksomheder inden
for detailhandlen var fortsat i drift
efter 4 ar. For hele erhvervslivet
var gennemsnittet 44 %.

Det skgnnes at butikskaederne
generelt har en reekke fordele i
forhold til at rekruttere og stette
nye butiksledere, set i forhold til

butikker uden for keedesamar-
bejde.

Planlovens
detailhandelsbestemmelser

Flere aendringer af planloven
gennem de seneste knap 10

ar har medfart en betydelig
regulering af mulighederne for
etablering af butikscentre og store
butikker.

Senest er der dog i 2002 gen-
nemfgart en sendring af planloven,

som giver kommunerne gget
kompetence til planlaegning af
bymidter og mindre bydelscentre
med et samlet bruttoetageareal
p& mindre end 3.000 m2. Der er
dog fortsat sat stop for bl.a. nye
storcentre i byernes udkanter.

| forleengelse af arbejdet i Milja-
ministerens Detailhandelsudvalg
kan der forventes aendringer af
Planlovens detailhandelsbestem-
melser i Igbet af 2007.
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