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HELSINGORS VISION

—| SINGY
VISION

En platform baseret

D& brugerens behov

I dette kapitel opstiller vi visionen for Helsinger 1 form af en platform for den
fremtidige udvikling og kommunikation. Platformen understottes af en rakke
konkrete initiativforslag i det efterfolgende kapitel.

Med udgangspunkt i de fire grundleggende brugerbehov, vi har fundet 1
analysen, har vi opstillet fire kernevardier for Helsinger. Kerneverdierne
kommer til udtryk i et sat tilherende personlighedstreek og det hele bindes
sammen af en samlende kreativ ide for Helsingor.

Dette kapitel beskriver:

- Helsingors veerdisat
- Helsingors personlighedstrak
- Den samlende kreative 1dé

- Visionens fordele for brugerne

Helsingors vision er relevant for alle, der arbejder med Helsingors udvikling,
hvad enten det er i en af kommunens forvaltninger, pa en institution eller som
led i et privat initiativ.

Visionen skal bruges til at skabe sammenh@ng og sterkere identitet for
Helsingor bade internt og eksternt. Pa det praktiske plan kan visionsplatformen
skabe,

kommunikationsinitiativer.

bruges til at prioritere  og styre fremtidige udviklings- og
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HELSINGORS VARDISAT

I forlengelse af analysen 1 det foregaende kapitel har vi koblet fire kerneverdier,
som enkeltvis og tilsammen imedekommer de vasentligste gennemgaende
behov, vi har fundet hos Helsingers brugere. Samtidig udger verdierne et hele,

som markerer det seregne ved Helsingor.
De fire kernevardier udspender visionen for, hvad Helsinger skal vare kendt -
og elsket - for 1 fremtiden. Vardierne er det, som initiativerne 1 kommunen skal

holdes op 1 mod.

Visionen_for Helsingor bygger pa folgende kerneverdier:

Helsingors styrke ligger 1 den lokale forankring, redderne, de lokale
historier — som kan opleves pa en héandgribelig made. Oplevelsen af

Helsingor skal gennemsyres af kvalitet og @gthed.

Helsinger rummer den adstadighed, som gor det muligt at fordybe sig,
lade op og fa plads til at udleve sine dremme.

Helsinger har en umiddelbar varme, som imedekommer vores
grundleeggende onske om tryghed og samvar. Helsinger inviterer en til at

komme tettere pa hinanden, pa historien, pa detaljerne.

Helsingor skal opdages. Der er noget pirrende i de skjulte lag: myterne, de

hemmelige historier, gamle gyder, usynlige gardhaver, magisk natur.
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VARDISATTED SOM FHLTER

vornar er et tiltag er i trad med visionens veerdigrundlag”?
Deter AUTENTICITET, hvis:

...der ikke er nogen tvivl om oprindelsen
...det er unikt

...det har affektionsvardi

Det er IKKE AUTENTICITET, hvis:
...du bliver nedt til at erklere det som varende autentisk
...det er en reproduktion eller facade

...det er kenslost og uden sarlige kendetegn

Deter RO, hvis:

...du ikke har brug for at komme andre steder hen
...du har tid til at leegge meerke til detaljerne

...det far dig til at glemme tiden

Det er IKKE RO, hvis:
...du bliver rastlos
...det bare er stilhed for storm

...du keder dig
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Deter NERHED, hvis:
...alle foler sig velkomne
...man kan relatere sig personligt til det, se sig selv i det

...det er uformelt og uden serlige restriktioner

Det er IKKE NARHED, hvis:
...det er pataget, tvunget
...det er kompliceret og utilgaengeligt

...mange siger: ”Det er ikke noget for mig”

Deter GADEFULDHED, hvis:
...man bliver nysgerrig, og folk taler om det i krogene
...det er overraskende og forteller noget, du ikke vidste

...du gerne vil kende slutningen, men ikke vil have det til at ende

Det er IKKE GADEFULDHED, hvis:
...det er stillet til skue
...Hillerod og Horsens gor det samme

...du kun gider lese overskriften
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HELSINGORS VISION

HEL SINGEORS PERSONLIGHED

Veardier er ikke meget bevendt, hvis de ikke bliver udlevet og udtrykt. Der er derfor brug for at knytte nogle
personlighedstraek til de fire kernevaerdier. Personlighedstrackkene oversetter de mere abstrakte verdier til den

stemning, som man gerne skal opleve 1 Helsingor.

Personligheden skal kunne markes i1 de fysiske rammer, 1 kommunens aktiviteter og tilbud og ikke mindst 1

kommunens kommunikation og visuelle identitet - pa tveers af alle forvaltninger.

Helsingors personlighedstrak er:

- KErlig
- Reflekterende
- Inkluderende

- Hemmelig
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MOODBOARD
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MOODBOARD
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<REATV IDE

Pa modstaende side star vores forslag til en samlet visionsplatform for Helsinger. Den er opbygget af de lag,
som er blevet prasenteret 1 de foregaende afsnit: Brugernes behov, Helsingors kernevaerdier og, personligheds-
treek. Til sidst har vi formuleret en samlende kreativ idé, der udtrykker visionsplatformen i en helt

koncentreret form.

Den strukturerede opbygning af visionsplatformen, hvor lagene og hjernerne henger sammen, skal sikre, at

Helsingers vision er i trad med de behov og ensker, byens brugere har.

Visionens kreative idé "Helsingor - tettere pa’ er tenkt som et inspirerende og samlende udgangspunkt for

kommunens arbejde og ikke nedvendigvis som et slogan til direkte brug i kommunikation af visionen.
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TATTERE PA. .

N QaMmienNOe |
N samienae 10

e for Helsinger

Konceptet Tettere pa adresserer alle fire hjorner 1 visionsplatformen. Tettere pa
handler om at vere narverende 1 alt, hvad du ger - det er den tilstand
kommunen skal tilstreebe. Helsinger ligger Kebenhavn og kan pa mange

mader tilbyde det som storbyen ikke kan:

— For at opleve 70, ma man ned i gear, og det kan man 1 Helsingor. Her
kommer du nuet og har tid til at marke efter. Her kan du

koncentrere dig og fa oje pa nuancerne.

— I Helsingor kommer du dem, der betyder noget. Her er der
plads til at veere sammen med venner og familie. I Helsingor eksisterer
en umiddelbar nerhed, der muliggor robuste sociale netverk, som er en

mangelvare 1 mange urbane kontekster.

— Det er detaljerne som udmerker Helsingor. Autenticiteten og patinaen 1
de gamle historiske bygninger giver Helsingor et serligt kendetegn

som kun bliver smukkere jo du kommer.

— Vil man opleve alt hvad Helsingor har at byde pa ma man
Det gddefulde univers ligger lige under overfladen, og en del af oplevelsen
af Helsingor ligger 1 de overraskende lokale opdagelser man kan gore,

hvis man kigger efter.

Helsingor wvision skal virke tltrekkende pa udefrakommende, tende folks

nysgerrighed og opfordre dem til at komme

Fremtidens Helsingor skal turde skabe gode rammer for det langsomme liv, hvor
man kan komme sig selv og ens nermeste, ogsa fordi det er et godt afsat

for at vaere produktiv og skabende 1 det lange lob.
Helsingor skal i fremtiden gore det nemmere at komme dremmene og

udleve sine ambitioner. Det handler om at tilgodese de kreative krefter 1

kommunen og tiltreekke flere udefra.
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...naturen ...vandet
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cettere pa Kebenhavn:

DEN ANDEN BY

HELSINGEZR, DEN BEDSTE ANDEN BY

Et anderledes sted Helsingor har alt det, der skal til for at blive Danmarks foretrukne Anden By.
Den Anden By er ogsa et anderledes sted. Den Anden By ligger teet pd storbyen, Erfaring fra andre lande (se appendix) viser, at de grundleggende karaktertraek for
men tilbyder noget helt andet og har sin egen karakter. Helsingor er sadan et en velfungerende anden by er, at:

anderledes sted, der tilbyder kvalitetstid og fordybelse.

Helsingor kan med fordel udnytte sin geografiske position. Kebenhavn er sa
tilpas tet pa, at storbyens dynamik og muligheder er inden for rekkevidde.
Samtidig ber Helsinger markere tydeligt, at omradet kan noget andet end
Kebenhavn.

For beboerne er Helsinger et anderledes sted, hvor man kan dyrke
langsomheden og et mere enkelt liv, mens byens puls er lige 1 nerheden. For
besogende er Helsingor det primare besogsmal, nar man ensker at komme vak

fra Kebenhavn for at opleve natur, historie, mennesker og god mad.
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aetiere

I1 tempo giusto

Globaliseringen og “det hurtige liv” gor, at mange steder bliver mere og mere stromlinede, ensartede og dermed
anonyme. Samtidig oplever flere og flere mennesker en presset hverdag, hvor alt er degnabent, hvor alt er muligt
at udrette pa alle tidspunkter - og hvor kravene til individet vokser. Mange har en folelse af afmagt og mangel pa
kontrol over deres eget liv.

Det har affodt en modreaktion i form af den sékaldte Slow Movement, langsomhedsbevaegelsen, der gar i retning af
at finde tilbage til basale livsveerdier og mere lokal forankring.

Centralt for langsomhedsbevagelsen er ikke nedvendigvis at alt skal ske 1 langsomt tempo, men i det rette tempo —
il tempo gusto, som det hedder 1 Italien, der er frontleber 1 bevagelsen. Vi skal blive bedre til selv at styre vores liv,
vere selektive over for vores aktiviteter og veere fuldt nervaerende 1 de ting, vi veelger at bruge vores tid pa.

Der skal veere mulighed selv at styre vores prioriteringer, og plads til de enkle ting sa som at bruge tid pa at lave
leekker mad af sunde lokale ravarer, at nyde det gode maltid sammen med venner og familie, at ga en tur og give
sig selv tid til refleksion.

Filosofien er, at vi pa den made finder (tilbage) til en masse gode oplevelser 1 hverdagen og ogsa sparer os selv og
samfundet for stressrelaterede problemer og omkostninger.
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HELSINGZR, DANMARKS FZRSTE CITTA SLOW?

I 1999 startede 30 italienske byer bevegelsen Citta Slow. Selv om bevaegelsen
blandt andet fokuserer pa Slow Food og udsprang af en reaktion mod Big
Mac-kulturen, handler den om meget mere end at vardsatte lokal mad og
traditioner.

En Citta Slow er en by, hvor det gode liv stir i centrum. Negle-ordene er
kvalitet, baeredygtighed, ®rlighed og tid til eftertanke.

Helsingor har muligheden for at leve op til dremmen om det gode og
afbalancerede liv. Helsingor kan blive en a@gte Citta Slow.

Der er en staerk tendens blandt unge
til at kreeve rimelige arbejdstider, og
en undersogelse 1 England har vist, at
antallet, som ensker kortere arbejds-
tid, er dobbelt sa stort som det antal

der gerne vil vinde 1 lotteriet.

Krop og Fysik, 2006 nr. 3
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L drammene:

DROMMENES BY

aetiere

Stemning

Der er en helt serlig stemning 1 Helsingor, som er et produkt af lokaliteten,
historien, @stetikken, landskabet, bygningerne, symbolerne og fortellingerne.
Det er en nermest drommende stemning, der ogsa gar igen 1 Helsingors mest
kendte symboler, steder og personer: Kronborgs slumrende Holger Danske,
drommeren Hamlet, heretikeren Frank Jeger, Buxtehudes Abendmusik og Gurre

Slot, hvor "Dremmende Ruinen seer paa sin Glands tilbage” (H.V. Kaalund)

I Helsingor stoder man hele tiden pa den nyere og @ldre historie midt i nutiden.
Ligesom en drem blander erindringer og fantasier med aktuelle og konkrete
dagsrester. Denne blanding af gammelt og nyt er en sterk inspirationskilde for
at tenke kreativt, nyt og anderledes, sidan som kunstnere og visionare til alle

tider har brugt deres dromme.

For det aktive nutidsmenneske er Helsingor, som tidligere beskrevet, 1 hoj grad
et sted, man kan besoge eller flytte til, for at finde ro - og dromme - 1 en ellers

hektisk hverdag.

Dynamik

Det er vigtigt at understrege, at Helsingor ikke er eller skal vere en soveby, men
snarere en dremmeby. Dromme er en refleksion over dagen og en opladning til
ny handling. Dremmens By er ogsa et dynamisk sted, hvor folk kan udleve

deres ambitioner og skabe nye aktiviteter og virksomheder.

Med sin beliggenhed tet pa Kobenhavn og Sverige, men 1 et roligt, @stetisk og
mindre dyrt omrade kan Helsingor tilbyde gode rammer for selvstendige og

wvaerksettere, der samtidig gerne vil have tid og plads til familieliv.

Helsingor bor profilere sig som et sted, der gor det muligt at leve ivaerksatter-
dremmen ud, serligt inden for kreative og @stetiske erhverv, der fungerer godt 1
spendingsfeltet mellem Helsingors lokale idyl og Hovedstadsomradets tempo
og modernitet. Kommunen kan gore det nemmere at etablere kreative arbejds-
feellesskaber for opdyrkere’ som Victoria. Mens selvstendige vidensarbejdere
og opstartsvirksomheder, der lever af idéudvikling, kan finde sammen 1

midlertidige eller permanente fristeder 1 Helsingor.
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DROMMELANDET SOM KREATNV KILDE



10 BE AND NOT TO BE

Tivalg og fravalg | He

singers vision

Visionsplatformen definerer, hvad Helsingor skal std for. Det er lige sa vigtigt at pracisere, hvad Helsingor ikke
skal sta for. En god vision og strategi kreever bevidste fravalg.

Det galder selvfolgelig om at undgéd egenskaber, der direkte vil modarbejde visionens verdigrundlag. Men
derudover er visionsplatformen et sa koncentreret format, at vi ogsa vil pracisere nogle nuancer 1 forstaelsen af

visionen.

Andre er ikke direkte fravalg, men elementer der ikke skal bruges 1 kommunikationssammenhang. Eksempelvis
er en smidig infrastruktur en nedvendighed, som Helsinger ma tilstreebe, men ikke et punkt Helsinger behover
at fremheve 1 sin kommunikationsstrategi.
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FREMTIDENS HELSING@R SKAL FOKUSERE PA AT VARE:

oyder og gardhaver  --
fuld af oplevelser  --
dynamisk  --
fremsynet  --
international med fokus pa det lokale  --
emotionel --
overraskende  --
nuancer --
natur --
sofistikeret 0g sensttiv - --
god tid --
- Ikke distanceret
- [kke hurtige beslutninger

naerveerende
kontemplativ

kke smidig infrastruktur og convenience
kke en ‘forlystelsespark
kke travi

kke modeme

kke det globale

kke rationel

kke med et brag

kke effektivitet

kke Industr

kke snoblbet og finkutturel
kke en presset kalender
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HVAD BETYDER VISIONEN FOR KOMMUNENS F

Helsinger Kommune kan bruge visionen til at @ndre dynamikken mellem de
forskellige segmenter 1 befolkningen. Gennem bedre forstaelse af sine brugere
kan kommunen tilgodese jegernes og opdyrkernes behov, aktivere samlernes

ressourcer og derved bane vejen for nye muligheder, dromme og initiativer.

Kommunens nye holdning og forbedrede image vil gore stedet mere attraktivt
for de ressourcestaerke borgere, som tidligere ikke ville identificere sig med
Helsingor. De vil betragte sig som verende en del af fellesskabet, bidrage til
det lokale liv og spejle sig udad 1 stedet for indad.

Det kan 1 det lange lob vere med til at bryde noget af den negative sociale arv
ved at hjelpe de ressourcesvage 1 samfundet til at skabe nye muligheder og
deltage aktivt 1 lokalsamfundet. Dromme og aspirationer er ikke begrensede
til de privilegerede borgere. Kommunens administration skal blive kendt for

at veere tilgengelig og vedkommende for alle.

ORVAL TNINGER?

Visionsplatformen definerer ikke kun, /wad der ber prioriteres, men ogsa
hvordan imtiativer bor udfores, og hvad resultaterne 1 sidste ende gerne skal

understotte.

I forbindelse med for eksempel planlegning af nye bolighbyggerier bor

visionens fire kerneveerdier tenkes ind fra starten, sa man fremmer fysiske

rammer, der udstrdler autenticitet og giver mulighed for refleksion og nerhed.

Samtidig ber det gadefulde vere indtenkt stetisk og funktionelt 1
arkitekturen.

Det samme gaelder for idratsinitiativer, som ikke behover at blive gemt vaek 1
periferien. I stedet kan det gores til en synligt inkluderende aktivitet 1 rammer

praget af skenhed og harmoni.

Visionen angiver en sammenhangende tilgang til, hvordan initiativerne
udfores, og hvad man ensker at skabe gennem dem. Derfor retter visionen

sig mod hele kommunens virke og er relevant for alle forvaltningerne.
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HVAD BETYDER VIS
VAL D J VIO

ONEN FOR BORGERNE

Visionen vil give Helsingor en mere markant, positiv profil og styrke borgernes identifikation med omréadet

gennem en fornyet stolthed og en mere udtalt fellesskabsfolelse.

Med visionens fokus pa kvalitet og livsstil, de lokale historier og charmerende ejendommeligheder vil Helsingor
fremsta som en attraktiv kommune for de 25-40 arige. Det er den gruppe, der typisk har boet 1 Kebenhavn
eller en anden storby under deres deres uddannelse og nu vender tilbage til fodebyen eller soger et nyt sted at
sla sig ned og stifte familie. Det er dette alderssegment, Helsingor har brug for at tiltreekke for at fremtidssikre

kommunen.

Visionsplatformen laegger ikke op til at udvikle eller markedsfore Helsingor som en rendyrket “familieby”. Det
gelder om at skabe rammer, der er attraktive for de ressourcesterke personer og familier 1 jeger- og opdyrker-
segmentet, der ikke tiltreekkes af det ordinere og forudsigelige, men alligevel onsker trygge rammer for deres

egne og bornenes udfoldelse og udvikling.

For eksempel peger visionen i retning af, at nye boliger skal have en sterkere personlighed end det gengse
provinsbyggeri. I Helsingor gaelder det om at integrere boligen med naturen pa fantasifulde mader og facilitere
det nere fellesskab mellem beboerne. I byomradet kan man tilsvarende forestille sig tidligere industri-

ejendomme ombygget til kreative boliger i bedste New Yorker lofz stil med bevarelse af autentiske elementer.
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HVAD BETYDER VIS

ONEN FOR BESOGENDE

Med visionen vil Helsinger markere sig som et anderledes sted. Et sted, man
tager hen for at fa en pause fra hverdagen og det hektiske liv, et sted med plads
til eftertanke, overraskelser og narver i nuet. Det er stedet, hvor man kan
dromme sig tilbage til en svunden tid, genopleve barndommens magi eller ga pa
opdagelse 1 de stemningsmettede historiske miljoer. Helsingor skal blive kendt

som et af de mest stemningsmattede omrader 1 Danmark.

I Helsingor har man mulighed for pa egen hand at gd pa opdagelse og
skattejagt 1 lokale oplevelser og kvalitetsprodukter. Vores undersegelse har vist,
at fugh end turisterne, der legger betydeligt flere penge end de nuverende
endags-turister, tilherer jegersegmentet. For at tiltrekke dem skal Helsingor
tilbyde hej kvalitet, autenticitet og variation 1 oplevelserne. Jegerne wvil

overraskes og udfordres uden at ga pa kompromis med komfort og kvalitet.

Danskerne selv star for de flest turistovernatninger i Danmark, og andelen er
stadigt stigende. I Frederiksborg Amt er tendensen endnu mere markant, og
hvis det fortsatter viser vores udregninger, at 84 pct. af de overnattende
turister 1 amtet 1 2016 vil vaere danskere.

Selv om Helsingor har et andet turistmessigt udgangspunkt end resten af
Frederiksborg Amt, rummer udviklingen 1 retning af mere dansk turisme en
stor mulighed for byen og oplandet. Men det kraever, at Helsingor formar at

tilpasse sine initiativer og markedsforing til de ressourcestaerke danskere.

I dag signalerer Helsingor i hoj grad, at det er en port til Danmark, for
eksempel med den udbredte brug af danske flag. Med udgangspunkt i den
nye vision ber det 1 stedet markeres tydeligt, at man er kommet til Helsingor -
et unikt sted z Danmark. Det indebzarer bl.a. En turistinformation, der viser,

hvad der skeri1 Helsingor lige nu frem for noget generelt om Danmark.
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HVAD BETYDER VIS

ONEN FOR ERHVERSLVET

Helsingor kan som tidligere naevnt forvente at fa 2.000 ferre borgere 1 den
erhvervsaktive alder frem mod 2016, hvis der ikke gores en sarlig indsats.
Visionen vil give en sterkere profilering af Helsingor med en identitet og
stolthed, der vil tiltreekke flere relativt unge og veluddannede personer. Vores
brugerundersogelse tyder pa, at Helsingor 1 dag ikke opleves som et
tilstraekkeligt attraktivt og spendende sted at bo og arbejde, iser blandt de
ressourcesterke og hejtuddannede unge, der stiller heje krav til deres
hverdag og omgivelser. Disse ressourcesterke unge er ofte jeger-typer, eller
befinder sig 1 en jeger-fase af deres liv, hvor de ikke foler, at dagens samler-

dominerede Helsingor har nok spendende oplevelser og tilbud til dem.

Helsingors virksomheder vil nyde godt af en lokal tilgang af kvalificeret
arbejdskraft. Turisterhvervene vil direkte nyde godt af flere besogende, der
tiltreekkes af visionens sterkere, kvalitetsbetonet profil. Endelig vil en rakke
mnitiativer 1 forlengelse af visionen kunne tiltrakke flere ivaerksaettere og

selverhvervende, iser inden for kreative, @stetiske og videnstunge erhverv.

I forhold tl virksomheder og arbejdsstyrke er det helt afgerende, at
Helsingor udnytter sin placering ner ved Kebenhavn. Det gazlder om at
bruge visionen til at udvikle Helsingor, sa det bliver den perfekte
komplimentaritet til Kobenhavn, i stedet for at forsege at konkurrere med
Hovedstadens tilbud eller fierntliggende provinsbyers fritsvevende profil som

“kulturby”, “konferenceby” eller lignende.

Som en konsekvens af dette ma man ogsa se pendling som en naturlig og for
sa vidt positiv del af livet 1 Helsingor. Men 1 trad med visionens verdier er
det ogsd vigtigt at skabe beder mulighed for ikke at veere nedt til at bruge
meget daglig tid pa pendling. Den teknologiske udvikling og nye
arbejdsformer inden for iser videnserhverv giver i stigende grad mulighed
for distancearbejde. Det kan kommunen understotte ved at skabe faciliteter
for arbejde vk fra arbejdspladsen. Kommunale initiativer til at fremme

lokalt iveerksztteri vil ogsa bidrage til at begranse udpendlingen.
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